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سخن مدیرمسئول

به نام خالق زیبایی ها

ــا  ــه م ــن را ب ــت نوش ــر فرص ــار دیگ ــه یکب ــاکریم ک ــان را ش ــد مهرب ــی، خداون ــان گرام ــی همراه ــت تمام ــرام خدم ــام و اح ــرض س ــا ع    ب

ــن  ــم. ای ــر کنی ــی چــون شــا منت ــت حامیان ــا حمای ــی - دانشــجویی ایران‌شناســی(( را ب ــه علم ــن شــاره از ))فصلنام ــا چهارمی ــرد ت ــاء ک اعط

ــرای بــه چالــش  ــا زمینه‌ســاز فضایــی مناســب ب مجموعــه حاصــل تــاش جمعــی از دانشــجویان علــوم جغرافیایــی در مقاطــع مختلــف اســت ت

ــراد  ــگارش مقــالات علمــی و فعالیت‌هــای فرهنگــی در دوران دانشــجویی اف ــزه در جهــت ن کشــیدن و شناســایی دانشــجویان مســتعد و باانگی

ــد و ســامت باشــید. ــز فراهــم نمائیــم، سربلن ــه را در جهــت رشــد دانشــجویان عزی ــه بتوانیــم زمین ــا ایــن حرکــت فرهیخت ــد اســت ب باشــد. امی

   از تمامــی اعضــای محــرم و پرتــاش هیئــت تحریریه، اســاتید محترم مشــاور انجمن و نشریه )دکتر رئیس پور  و دکــر چراغی( و همکاران گرامی در 

حــوزه معاونــت فرهنگــی دانشــگاه زنجــان الخصوص جناب آقای دکتر اســامی )معاون فرهنگــی و اجتماعی(، جناب آقای دکتر بیــات )مدیر حمایت 

و پشــتیبانی اجتماعــی و فرهنگــی( و سرکار خانــم عبــدی )کارشــناس نشریــات دانشــجویی( کــه یاری‌رســان مــا در انتشــار ایــن فصلنامــه بودند کمال 

تشــکر را دارم و بــرای همــه آنــان از خداونــد متعــال ســامتی و موفقیــت در تمامــی مراحــل زندگــی را آرزو می کنــم و  از کلیــه صاحب‌نظران محترم 

دعــوت بــه عمــل مــی‌آورم کــه بــا ایــن مجلــه همــکاری بفرمایند و با پیشــنهادات ســازنده خود مــا را در هرچــه بهترشــدن کیفیت مجله یــاری دهند.
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مدرنیته و گردشگری 

ــا  ــه قابلیت‌‌هــای آنه ــر پای ــا ب ــی را تنه ــف زندگ ــه اشــکال مختل   مدرنیت

ــرار  ــی ق ــورد ارزیاب ــد م ــرف می‌‌کنن ــراد م ــه اف ــی ک ــد منافع در تولی

می‌‌دهــد. مدرنیتــه همــواره بــه پیــش رفــن، کنــار گــذاردن کهنــه، نگــرش 

تــازه انســان بــه جهــان و بــه خــودش معنــی می‌‌دهــد ؛ بدینگونــه 

ــگ  ــوم و فرهن ــدام رس ــی، انه ــی دائم ــازه‌‌ای از دگرگون ــد ت ــش بع پیدای

ــان کار  ــک می ــی‌‌زد. تفکی ــم م ــی رق ــی اجتماع ــه زندگ ــنتی را در صحن س

ــک  ــه کار ی ــن دگرگونی‌‌هاســت. در مدرنیت ــی از ای ــت یک ــات فراغ و اوق

ضرورت تلقــی می‌‌شــود و گردشــگری در قالــب اوقــات فراغــت بــه معنــی 

»دمــی آســودن از کار بــرای تجدیــد قواســت«. اوقــات فراغــت بــه عنــوان 

زمانــی از بیــداری انســان کــه فــرد بتوانــد آن را بــه میــل و دلخــواه خــود 

ــد معنــی می‌‌گــردد. در عــر ســنتی،  ــه الزامــی بگذران بــدون هیــچ گون

خانــه، محــل کار نیــز بــود و تمایــز خانــه و کار صــورت رســمی بــه خــود 

نمی‌‌گرفــت؛ بنابرایــن اوقــات فراغــت چنــدان معنــا پیــدا نمی‌‌کــرد. اوقــات 

فراغــت بــه عنــوان مفهــوم جدیــدی کــه محصــول جدایــی کار از خانــه، 

ــه و تقســیم کار اجتماعــی می‌‌باشــد، ایــن فرصــت  پیشرفت‌‌هــای فناوران

ــای  ــا و محدودیت‌‌ه ــاه از اجباره ــد کوت ــه انســان هرچن ــرد ک ــا ک را مهی

ــذران  ــار کار، گ ــی از فش ــن رهای ــود. ای ــا ش ــدرن ره ــی م ــم اجتماع نظ

اوقــات فراغــت را در قالــب گردشــگری تســهیل کــرد . گردشــگری شــکل 

ــح در  ــزه تفری ــا انگی ــدرن را ب ــز انســان م ــن چهارچــوب نی ــه در ای گرفت

ــز از  ــرای تمای ــه جســتجوی محیط‌هــای گوناگــون ب ــه‌داری ب ــد سرمای رون

ــح واداشــت. محیــط کار و تفری

   در ایــن رابطــه انســان توانســت نیــاز بــه تفریــح و اســراحت و آرامــش، 

ــق  ــئله عمی ــک مس ــه ی ــدرن را ک ــی م ــای زندگ ــدن از گرفتاری‌ه دور ش

اجتماعــی فرهنگــی دوران عــر مــدرن اســت، بــه صــورت ســطحی حــل 

ــک  ــه در ی ــه‌‌داری و فناوران ــائل سرمای ــت مس ــه عل ــر ب ــن ام ــد. همی کن

حالــت تضــاد  بــا نیازهــای درونی قــرار دارد. کار و تلاش بیشــر، خســتگی 

و تحمــل فشــارهای روحــی- روانــی بیشــر بــرای کســب پــول و پس‌‌انــداز 

بــرای رفــن بــه مســافرت و گــردش بــرای اســراحت.

ــن کار  ــاد بی ــئله تض ــن مس ــردد، ای ــینی‌تر می‌گ ــی  ماش ــه زندگ ــر چ    ه

ــاوری در  ــردد. فن ــردم( بیشــر می‌گ ــوده م ــرای ت ــل ب و اســراحت )حداق

زمینــه گردشــگری از یــک ســو بــا تســلط بــر ابعــاد زندگــی انســان مــدرن 

ــدی،  ــای کار ی ــه ج ــی ب ــر تکنیک ــین و تفک ــروی ماش ــی نی ــا جایگزین ب

ــع گردشــگری را فراهــم آورد؛ از  ــات فراغــت و بالطب ــش اوق ــه افزای زمین

دیگــر ســو بــا تکیــه بــر ماهیــت خــود گشــتل فشــار بــر زندگــی افزایــش 

ــرش  ــا گس ــاوری ب ــن فن ــد؛ همچنی ــبب گردی ــی را س ــای اجتماع الزام‌ه

مقیــاس  در  را  متعــددی  انتخاب‌هــای  مســافرتی  وســایل  زیربناهــا، 

ــفر  ــه س ــاح ب ــه اصط ــرار داد و ب ــان ق ــر انس ــزرگ در براب ــک و ب کوچ

عمومیــت بخشــید. ایــن امــر ســبب شــد کــه گردشــگری در عــر مــدرن 

بــه یکــی از مؤلفه‌هــای اصلــی اقتصــادی بــدل گــردد. بازشناســی اوقــات 

فراغــت کــه در عــر مــدرن بســری بــرای شــکل‌گیری گردشــگری اســت 

ــیاری دارد. ــت بس اهمی

اوقات فراغت

   »اوقــات فراغــت« ترجمــه معــادل فرانســوی loisir و معــادل انگلیســی 

leisure بــوده، ریشــه لاتیــن آن licere اســت و دو بعــد معنایــی عمــده، 

یکــی »آزادی انتخــاب« و دیگــری »اجــازه داشــن بــرای برگزیــدن« را در بر 

دارد. اوقــات فراغــت بــه ایــن صــورت تعریــف می‌‌شــود: »مــدت زمانــی 

کــه انســان کار نمی‌کنــد«. کار کــه در دوره مــدرن بــر زندگــی مــردم 

ــیاری  ــرات بس ــی تغیی ــت درون ــی و سرش ــاظ زمان ــد از لح ــلط گردی مس

یافــت. ایــن تغییــرات خــود مســتلزم نگــرش تــازه‌‌ای بــود کــه بــا اصطــاح 

ــی  ــع اصل ــات کار منب ــن اخلاقی ــد. در ای ــخص گردی ــات کار« مش »اخلاقی

هویــت، منزلــت و درآمــد فــرد در جامعــه مــدرن اســت . در ایــن راســتا 

بــود کــه زمان‌‌هــای آزاد از کار اهمیــت یافــت و رویکــرد بــه گــذران آن 

اوقــات فراغــت نامیــده شــد. در واقــع پدیــده اوقــات فراغــت در رابطــه 

بــا کار و در چهارچــوب زمانــی و وابســتگی بــه کار توجیــه گردیــد. زمــان 

مفهومــی خطــی یافــت کــه مــرف آن ارزش‌‌گــذاری شــد.

مروری برمدال ها و 24
جوایــز بیــن المللــی رشــته 

دوم( جغرافیا)بخش 



)دانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزی گردشگری(
مریم فتوت

هرگرایی
نوش

هرگرایی
نوش

نوشــهرگرایی  جنبــش  اخــر  ســال‌‌های  در     

بــه عنــوان يكــی از مطرح‌‌تريــن ديدگاه‌هــای 

ــرح  ــان مط ــطح جه ــانگرا در س ــازي انس شهرس

گشــته اســت. شــكل‌‌گيری ايــن جنبــش بــه اواخر 

دهــه 1970 و ابتــداي دهــه 1980 بــاز مي‌‌گــردد 

داشــته،  رشــد سريعــي   1990 دهــه  طــی  و 

بطوريكــه در حــال حــاضر جــزء مقوله‌هــای 

ــا مي‌‌باشــد. نگــرش پســت  مهــم شهرســازی دني

مــدرن در پاســخ بــه نيازهــاي اجتماعــي انســان 

كــه در تمــدن جديــد تــا حــدودی ناديــده گرفتــه 

دوبــاره  را  قديــم  ارزش‌‌هــای  اســت،  شــده 

 1980 دهــه  ابتــداي  در  می‌ســازد.  مطــرح 

ــن  ــرای اول ــاهد اج ــكا ش ــده آمري ــالات متح اي

نمونه‌هــای ايــن نــوع طراحــی و برنامه‌ریــزی 

ــا كنــون اكــر تلاش‌‌هــاي  شــهری بــوده اســت. ت

نوشــهرگرایی در آمريــكا صــورت پذيرفتــه اســت، 

امــا كارهــای مهمــي نيــز در كشــورهاي اروپايــی 

ــك، ســوئد  ــد، بلژي ــان، هلن نظــر انگلســتان، آلم

توســعه  حــال  در  كشــورهاي  از  تعــدادي  و 

مكزيــك  و  تركيــه  فيليپــن،  گواتمــالا،  مثــل 

انجــام شــده اســت. نــكات مهــم در ايــن گونــه 

ــر  ــه ب ــن آنهــا تكي توســعه بســيارند كــه مهمتري

ــاده و  ــه صــورت پي ــی ب ــی ســاكنين محل جابجاي

يــا بــا اســتفاده از دوچرخــه و يــا وســایل نقليــه 

همــگاني بــوده اســت. نوشــهرگرایی امــروزه بــه 

يــك ديــدگاه اجتماعــي تبديــل شــده اســت. 

امروزهبرنامه‌‌ريــزان شــهري، طراحــان شــهري، 

معمارهــا، سياســتگذاران اجتماعیجامعه‌‌شناســان 

ــروژه  ــك پ و بســياري از ديگــر متخصصــن در ي

نــو- شهرســازي دخالــت دارنــد. مشــخصة اصــي 

ايــن نگــرش انســانگرا بــودن و برجســته كــردن 

ــد. ــروزي می‌باش ــهر ام ــان در ش ــش انس نق

نوشــهرگرایی دیدگاهــی  کلــی،     در حالــت 

اســت کــه بــر ايجــاد بافــت شــهری بــا مشــخصه 

ــن  ــاکنين و تأم ــی س ــت راهپيماي ــی قابلي اساس

زندگــی  روزانــه  کارهــای  انجــام  و  مايحتــاج 

پيــاده  صــورت  بــه  راه  پيمــودن  طريــق  از 

دارد.  تأکيــد  انســانی  مقيــاس  بــودن  دارا  و 

ــاري،  ــبك‌‌هاي مع ــزه‌‌اي از س ــهرگرایی، آمي نوش

رشــد هوشــمند )smart growth(، مخالفــت بــا 

توســعه پراكنــده و شهرســازي پايــدار مبتنــي بــر 

حمل‌‌ونقــل عمومــی می‌باشــد البتــه هــدف، 

حــذف اتومبيــل از زندگــي روزانــه نيســت بلكــه 

ــا وجــود  ــاده، ب ــن پی ــه عابری ســعی می‌‌شــود ک

ــی و  ــاس ايمن ــهر، احس ــطح ش ــا در س اتومبيل‌‌ه

آســايش، راحتــی و رضايــت نمايند. لــزوم برخورد 

در  يکديگــر  بــا  مــردم  نزديــک  از  و  رودررو 

نوشــهرگرایی کامــاً مــورد توجــه قــرار می‌‌گــرد.

ــواي  ــح محت ــه تشري ــه ب ــندي ك ــن س    مهمتري

نظــري نهضــت نوشــهرگرایی مي‌‌پــردازد، منشــور 

ــال 1996 و  ــه در س ــند ك ــن س ــد. اي آن می‌باش

ــوان  ــه عن ــارم آن ب ــزاري كنگــره چه ــس از برگ پ

منشــور نظــري نوشــهرگرایان ارائــه گشــت را 

آتــن  منشــور  مقابــل  در  بيانيــه‌اي  مي‌‌تــوان 

ــاري  ــه مع ــتي ب ــدگاه مدرنيس ــي آن دي ــه ط ك

و شهرســازي توســط كنگــره ب‌‌ينالملــي معــاران 

ــود دانســت. ــن شــده ب مــدرن )ســيام( تبي

    ايــن منشــور تمامــي ســطوح قابــل بــررسي در 

ارتبــاط بــا اجتماعــات انســاني از بلــوك ، خيابــان 

تــا  كريــدور  و  بخــش  محلــه،  ســاختمان،  و 

منطقــه، كلانشــهر، شــهر و شــهر كوچــك را مــورد 

ــچ  ــب هي ــن ترتي ــد و بدي ــرار مي‌‌ده ــررسي ق ب

ــعه  ــال توس ــن ح ــا اي ــد. ب ــكار نمي‌‌كن ــك را ان ي

مقابــل  در  را  شــهرها  موجــود  مرزهــاي  در 

آنچــه  مي‌نمايــد.  پيشــنهاد  پراكنــده  توســعه 

ــر  ــور ب ــن منش ــد اي ــت تأكي ــت اس ــل اهمي مح

انســان و محيــط زيســت او در مقابــل اتومبيــل 

ــاي  ــه نيازه ــچ وج ــه هي ــور ب ــن منش ــت. اي اس

ــد بلكــه  ــات مــدرن و پســامدرن را رد نمي‌‌كن حي

مي‌كوشــد در جهــت رفــع آنهــا راه‌‌حل‌‌هايــي 

ــا حيــات انســاني  كالبــدي، فنــي و ... متناســب ب

ــگاه  ــر جاي ــد ب ــا تأكي و حفــظ محيــط زيســت ب

ــد.  ــل( بياب ــه اتومبي فرامــوش شــده انســان )و ن

ــن منشــور نشــان مي‌‌دهــد،  ــر مــن اي مــروري ب

شــعار »جهــاني بينديشــيم و محــي عمــل كنيــم« 

ــت. ــان اس ــوح در آن نماي ــه وض ب
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 در این میان عواملی که بر استفاده انسان‌ها از اوقات فراغت مؤثرند در سه دسته کلی به شرح زیر تقسیم می‌شوند:

الف( عوامل شخصی و خانوادگی شامل سن، وضعیت شخصی در چرخة زندگی، جنس، سطح تحصیلات.

ب( شرایط و موقعیت اجتماعی از لحاظ درآمد اشتغال و رده اجتماعی.

ج( عامل مرتبط با فرصت‌ها از بابت استنباط شخصی از اوقات فراغت دسترسی و سیاست‌های تدارک و مدیریت اوقات فراغت.

   مدرنیتــه کــه در اســاس، تمایــزات متفاوتــی را بیــن حوزه‌هــای مختلــف ســبب می‌شــود مــکان تولیــد را از مــکان مــرف متمایــز ســاخت. پیامــد ایــن 

تمایــز ظهــور حــوزه‌ای از علــم بــود کــه از لحــاظ هنجــاری قاعده‌‌منــد نبــود. نقش‌‌هــای تولیــدی خانــواده بــه لحــاظ جغرافیــای زمانــی و ســاختاری 

از بیــن رفــت؛ در عــوض نقــش خانــواده در مــرف افزایــش یافــت. بــه همیــن جهــت ضرورت توجــه بــه فضاهــای بیــرون از خانــه فزونــی گرفــت 

در جامعــه مــدرن کار بــه عنــوان زمــان تولیــد و اوقــات فراغــت بــه عنــوان زمــان مــرف بــه دو شــکل عمــده همبســتگی یافتنــد. پیامــد ایــن تمایــز 

ظهــور حــوزه‌ای از علــم بــود کــه از لحــاظ هنجــاری قاعده‌‌منــد نبــود. نقش‌‌هــای تولیــدی خانــواده بــه لحــاظ جغرافیــای زمانــی و ســاختاری از بیــن 

رفــت ، در عــوض نقــش خانــواده در مــرف افزایــش یافــت. بــه همیــن جهــت ضرورت توجــه بــه فضاهــای بیــرون از خانــه فزونــی گرفــت در جامعــه 

مــدرن کار بــه عنــوان زمــان تولیــد و اوقــات فراغــت بــه عنــوان زمــان مــرف بــه دو شــکل عمــده همبســتگی یافتنــد. در وهلــه اول، زمانــی کــه صرف 

اوقــات فراغــت می‌شــد بــه عنــوان زمانــی کامــاً مجــزا از اوقــات کاری و مفیــد تلقــی گردیــد و در وهلــه دوم بســیاری از فعالیت‌هــای اوقــات فراغــت 

ویژگی‌هایــی بــه خــود گرفــت کــه از مشــخصه کار صنعتــی و در خدمــت نیازهــای تولیــد بــود و بســری بــرای اخلاقیــات کار بــه شــار می‌‌رفــت.

   تمایــز بیــن کار و اوقــات فراغــت در جامعــه مــدرن تجزیــه و تحلیــل و تفکیــک امــر 

عمومــی و خصوصــی را ضروری می‌‌ســازد در جامعــه مــدرن، آگاهــی فــرد از وجــود 

دوگانگــی شــدید بیــن دنیــای زندگــی خصوصــی و دنیــای نهادهــای عمومــی از طریــق 

نقش‌هــای گوناگونــش افزایــش یافــت. از ایــن رو فــرد در جامعــه مــدرن در جهــت 

ســاخت و حفــظ »دنیــای خانــه« کــه در حکــم کانــون بــا معنــای زندگــی او بــه شــار 

مــی‌رود تــاش می‌کنــد. در اینجاســت کــه برنامه‌ریــزی زندگــی معنــا می‌یابــد؛ 

یعنــی فــرد بــه طــور همزمــان بایــد در ذهــن خــود نــه تنهــا بــه گوناگونــی روابــط 

اجتماعــی بلکــه بــه چندگانگــی خط‌‌مشــی‌ها زندگــی خویــش نیــز  ســامان بخشــد. 

زمانبندی‌هــای  گوناگــون،  نهــادی  قلمروهــای  در  دســتکاری  خط‌‌مشــی‌‌ها  ایــن 

ــکاری را در  ــل ان ــی و غیرقاب ــات فراغــت نقــش اصل ــد. اوق ــف را ایجــاد می‌کن مختل

ــرای  ــه و تقســیم کار، زمانــی را ب ــرا فشــار حاصــل از مدرنیت ایــن زمانبنــدی دارد، زی

ــت  ــی فرص ــه آدم ــدرن ب ــه م ــت در جامع ــات فراغ ــازد. اوق ــت ضروری می‌س فراغ

ــر  ــن خســتگی ب ــرا ای ــد، زی ــرون کن ــن خــود بی ــه خســتگی از کار را از ت می‌‌دهــد ک

ــوان آن را از انســان جــدا دانســت .  ــل می‌شــود و نمی‌ت وجــود انســان مــدرن تحمی

یکــی از فرض‌‌هــای مســلم عــر مــدرن و پســامدرن ایــن اســت کــه اوقــات فراغــت 

ــی‌آورد  ــم م ــی را فراه ــخص فرصت‌های ــی ش ــا احساس ــی ی ــای عاطف ــرای حوزه‌ه ب

ــار  ــی آن را کن ــرای مدت ــره گــردد و ب ــد برخــورد آگاه و معقــول خویــش چی ــا بتوان ت

بگــذارد.

   گــذران اوقــات فراغــت کــه گردشــگری یکــی از اشَــکال آن اســت تابــع دو متغیــر زمــان و مــکان اســت. عامــل زمــان بــه عنــوان یــک متغیــر اشــکال 

مختلفــی بــه اوقــات فراغــت می‌‌دهــد: اوقــات فراغــت کوتــاه مــدت کــه حــدود چنــد ســاعتادامه می‌‌یابــد، میــان مــدت کــه یــک یــا دو روز و معمــولاً 

آخــر هفتــه در نظــر گرفتــه می‌‌شــود و دراز مــدت کــه یــک یــا چنــد هفتــه بــه طــول می‌‌انجامــد. عامــل مــکان نیــز بــه لحــاظ جغرافیایــی اهمیــت 

زیــادی در شــیوه‌‌های گــذران اوقــات فراغــت دارد. از ایــن رو بــا توجــه بــه متغیــر مــکان و تعییــن محــل ســکونت دائمــی می‌‌تــوان ســه شــکل از گــذران 

اوقــات فراغــت را از نظــر از مکانــی مشــخص کــرد:. مــورد اول اســراحت و اســتفاده از زمــان فراغــت در منــزل یــا شــهر و روســتای محــل ســکونت 

ــل دســرس اســت و مــورد ســوم:  ــک و قاب ــا حومه‌‌هــای اســراحتگاهی نزدی ــن مــورد روســتاها و شــهرک‌‌های اطــراف محــل ســکونت ی اســت؛ دومی

مکان‌‌هــای دوردســت و بــه عبارتــی مناطــق خــاص گردشــکری اســت کــه مســتلزم مســافرت نســبتاً طولانــی از مبــدا بــه مقصــد اســت.
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   كنگــره نوشــهرگرایی، عــدم جايگزينــي سرمايه‌هــا در شــهرهاي مركــزی، رشــد توســعه‌های پراكنــده، جدايــي فزاينــده بــه ســبب قوميــت و درآمــد، 

تخريــب زيســت‌‌محيطي، نابــودي زم‌‌ينهــاي كشــاورزي و طبيعــت و فرســايش مــراث ســاخته شــده جامعــه را چالــي جــدي بــر سر راه اجتماعــات 

ــي  ــد ســازمان فضاي ــز شــهري موجــود و شــهرهاي كوچــك در قلمــرو مناطــق كلانشــهري يكپارچــه، تجدی ــد. از مرمــت مراك ــی یکپارچــه مي‌‌دان محل

حومه‌هــاي در حــال گســرش بــه طــور پراكنــده در قالــب محله‌‌هــاي واقعــي و بخش‌‌هــاي متنــوع، محافظــت از محيط‌‌زيســت طبيعــي و حفاظــت 

از مــراث ســاخته شــده بــري حمايــت مي‌‌كنــد. راه‌‌حل‌هــای كالبــدي نمي‌‌تواننــد بــه خــودي خــود مشــكلات اجتماعــی و اقتصــادی را حــل نماينــد، 

بــا ايــن حــال مــواردي چــون سرزندگــي اقتصــادي، پايــداري اجتماعــي و ســامت محيطــي نيــز بــدون يــك چارچــوب كالبــدي يكپارچــه و پشــتيبان بــه 

ــد: ــزی و طراحــی شــهری را در ســه ســطح تبییــن می‌کن ــن منشــور هدایــت سیاســت عمومــی، تجــارب توســعه، برنامه‌ری ــد. ای دســت نمی‌‌آين

سطح یک: منطقه، کلانشهر، شهر، شهر کوچک،

سطح دو: محله، بخش، کریدور،

سطح سه: بلوک، خیابان، ساختمان

   شــش نفــر در صــدر ایــن جنبــش در حــال ظهــور قــرار داشــتند کــه بــه عنــوان یــک ســازمان غیرانتفاعــی بــه دفــاع از اصــول نوشــهرگرایی و بوجــود 

آوردن تحولــی بــزرگ در خلــق جوامــع محلــی پرداختنــد و نقــش بســزایی در بــه وقــوع پیوســن آن داشــتند:

ــا  ــت ت ــده اس ــبب ش ــول كلي س ــن اص ــن ای ــد، تدوي ــه كار رون ــف ب ــاي مختل ــا مقياس‌‌ه ــي ب ــد در طرح‌‌هاي ــهرگرایی مي‌‌توانن ــول نوش    اص

نوشــهرگرایی بــه هنــگام تعميــم بــه ســطوح مختلــف قابــل بــررسي جوامــع انســاني، از بلــوك و خيابــان تــا كلانشــهر و منطقــه، داراي راهكارهــاي 

روشــني باشــد. ایــن اصــول منجــر بــه تدويــن اصــولي بــه شرح ذیــل گشــته اســت:

1- قابليت پياده‌‌روی

   اغلــب كاربري‌‌هــا بايــد در فاصلــه 10 دقيقــه پيــاده‌‌روي از خانــه و محــل كار قــرار گيرنــد. طراحــي خيابان‌‌هــا بايــد بــه طــور مناســب بــراي 

ــز ايجــاد  ــاني و نی ــر، خيابان‌‌هــاي داراي درخــت كاري در اطــراف، پاركينگ‌‌هــاي خياب ــه معاب ــاده انجــام شــود. ســاختمان‌‌هاي نزديــك ب افــراد پي

ــن اصــل می‌باشــند. ــق ای ــل از مصادی ــدون اتومبي ــاده ب خيابان‌‌هــاي پي

)Connectivity( 2- ارتباط پذيري

   شــبكه خيابان‌‌هــاي بــه هــم پيوســته كــه ترافيــك را توزيــع مي‌كنــد و پيــاده‌‌روي را آســانتر مي‌نمايــد. سلســله‌‌مراتبي از خيابان‌‌هــاي باريــك و 

كــم عــرض کــه ترافیــک را توزیــع می‌کنــد.

)Mixed Use & Diversity( 3- كاربري مختلط و متنوع

ــاختمان‌‌ها و  ــا و س ــات، بلوك‌‌ه ــط در مح ــري مختل ــي، كارب ــدوده طراح ــا در مح ــا و خانه‌‌ه ــر كار، آپارتمان‌‌ه ــگاه‌‌ها، دفات ــي از فروش    تركيب

ــوع افــراد از گروه‌‌هــاي ســني، طبقــات و نژادهــای مختلــف. ــن تن همچنی

)Mixed Housing( 4- مسكن مختلط

   گونه‌‌ها، ‌اندازه‌‌ها و قيمت‌‌هاي مختلف واحدهاي مسكوني در قرابت و نزدیکی بيشتري با يكديگر قرار مي‌گيرند.

)Quality Architecture & Urban Design( 5- معماري و طراحي شهري با كيفيت

   تأكيد بر ‌زيبايي‌‌شناسي، ‌آسايش انسان، تعيين مكان كاربري و اماكن مدني در اجتماع.

‌)Traditional Neighborhood Structure( 6- ساختار سنتي محلات

ــاده روي 10  ــه پي ــي از كاربري‌‌هــا و تراكم‌‌هــا در فاصل ــن طيف ــر گرف ــز در ب ــي در مرك ــز و فضــاي عموم ــل تشــخيص و تماي ــه قاب ــز و لب    مرك

دقيقــه‌‌اي و نیــز برنامه‌‌ريــزي دوســويه کــه بــه معنــی بيشــرين )بالاتريــن( تراكم‌‌هــا در مركــز شــهر و بــه تدريــچ كاســته شــدن از تراكم‌‌هــا بــه 

ســمت لبــه شــهر.

)Increased Density( 7- تراكم افزايش يافته

   ســاختمان واحدهــاي مســكوني، مغازه‌‌هــا و خدمــات بيشــر و نزديكــر بــه هــم كــه ســبب آســان شــدن پيــاده‌‌روي مي‌شــود، بــه منظــور فراهــم 

كــردن خدمــات و منابــع مناســب بــرای خلــق مــكاني مناســب بــراي زندگــي.

)Smart Transportation( 8- حمل و نقل هوشمند

   شــبكه‌‌اي از سيســتم‌‌هاي ريــي داراي كيفيــت بــالا كــه شــهرها، شــهرهای کوچــک و محــات را بــه يكديگــر متصــل مي‌كنــد.  طراحــي حامــي 
افــراد پيــاده )pedestrian friendly( كــه ســبب تشــويق بــه اســتفاده بيشــر از دوچرخــه، اســكيت، ‌... و پيــاده روي بــه عنــوان روشي بــراي رفــت 

و آمــد روزمــره مي‌شــود.

)Quality Of Life(  9- كيفيت زندگي

   موارد فوق در كنار هم منجر به كيفيت بالاي زندگي مي‌شود.

اصول نوشهرگرایی



   تیــم دو نفــره متشــکل از دو برنامه‌‌ریــز، آنــدره دوانــی و همــرش الزابــت پلاتــر زیــرک، طراحــی محلــه را قلــب نوشــهرگرایی می‌‌داننــد و آن را بــا 

13 اصــل تعریــف می‌‌کننــد:

•مشخص بودن مرز و مرکز محلات؛

•فاصله کوتاه ساکنین با مرکز محله )5 دقیقه پیاده‌‌روی(؛

•تنوع در کاربری‌‌ها و نوع خانه‌‌ها؛

•برطرف شدن نیازهای هفتگی ساکنین در لبه محلات؛

•تعبیه یک بنا کوچک و فرعی در حیاط پشتی؛

•وجود مدرسه ابتدایی در محله؛

•وجود فضاهای بازی کوچک و قابل دسترس برای همه؛

•طراحی پیوسته خیابان‌‌ها و عدم‌‌تمرکز ترافیک؛

•سهولت حرکت عابران پیاده و دوچرخه‌‌سواران در خیابان‌‌ها؛

•طراحی مطلوب ساختمان‌‌های مرکز محله؛

•دسترسی پارکینگ‌‌ها از پشت بنا؛

•توجه به کریدورهای دید در چشم‌انداز خیابان یا مرکز محله؛

•سازماندهی خودمختار محلات.

ــن نهضــت پیشــنهاد  ــه ای ــی ک ــد گروهــی دیگــر راه‌‌حل‌‌های ــی شــهری نیســت. از دی ــدازه کاف ــه ان ــش ب ــن جنب ــد ای    برخــی معتقدن

ــن  ــش ای ــن جنب ــر ای ــاد وارد ب ــن انتق ــه اســت. شــاید مهمتری ــدی جبرگرایان ــدی شــده و از نظــر کالب ــش از حــد فرمول‌‌بن می‌‌دهــد، بی

باشــد کــه در بســیاری از پروژه‌‌هــا، فضاهــای بــاز و ســبز )GreenField( بــه حــدی زیــاد اســت کــه خــود تبدیــل بــه نوعــی پراکندگــی 

)Sprawl( شــده اســت. ناتوانــی در پاســخگویی بــه نیازهــای جدیــد خانواده‌هــای وابســته بــه اتومبیــل کاهــش آزادی‌‌هــای شــخصی 

بــه علــت وضــع قوانیــن زیــاد بی‌‌عدالتــی نســبت بــه گروه‌‌هــای اقلیــت و کــم درآمــد جامعــه بــه علــت قیمت‌‌هــای بــالای مســکن در 

محــات ســنتی تجمــع ترافیــک و آلودگــی هــوا بــه علــت افزایــش تراکــم از دیگــر انتقــادات وارد شــده بــر آن می‌باشــند.

ــه داراي  ــاصر ك ــازي دوران مع ــه شهرس ــاد ب ــهري در انتق ــزی ش ــي و برنامه‌‌ری ــد طراح ــرد جدی ــک رویک ــوان ی ــه عن ــهرگرایی ب    نوش

ــت.  ــود شــكل گرف ــده، غيرانســاني و ماشــيني ب ــي پراكن الگوي

ــا در  ــرات کار آنه ــه اث ــوری ک ــد، بط ــی می‌‌باش ــی و اجتماع ــعه مکان ــب توس ــه جوان ــکل در هم ــر ش ــدف new urbanism تغیی    ه

منطقــه و محلــه قابــل شناســایی می‌‌باشــد. آنهــا در ارتبــاط بــا تمــام ســطوح برنامه‌‌ریــزی شــهری و منطقــه‌‌ای و طراحــی شــهری از نحــوه 

مکانیابــی متروپل‌‌هــا در منطقــه تــا چگونگــی طراحــی واحدهــای مســکونی صاحبنظــر می‌‌باشــند و الگوهــای مناســب خــود را ارائــه 

ــا هســتند. ــل در نوشــهرگرایی پياده‌‌روه ــن عام ــد. مهمتري می‌‌دهن

   نتایــج مــوارد ذکــر شــده روشــن نمــود کــه ماهیــت و شرایــط شــکل‌‌گیری نهضــت نوشــهرگرایی، بــه منظــور بــه کارگیــری در فراینــد 

ــه  ــر ب ــد منج ــوده و می‌‌توان ــدی ب ــت جدی ــدار حرک ــازی پای ــداف شهرس ــه اه ــتیابی ب ــتای دس ــهری در راس ــی ش ــزی و طراح برنامه‌‌ری

پیدایــش فضاهــای پایــدار گــردد. مهم‌تریــن نکتــه ایــن اســت کــه بــا وجــود انتقــادات درســتی کــه بــه ایــن جنبــش وارد می‌شــود بایــد 

ــن جنبش‌هــای حــوزه‌ی شــهری می‌باشــد. ــر شــده جــزء انســان‌ گرایانه‌تری ــش ذک اذعــان داشــت کــه جنب

اصول طراحی محله

انتقادات وارده به نوشهرگرایی

تغییرات اقلیمیتغییرات اقلیمی
 و امنیت و امنیت

 زیست‌‌محیطی زیست‌‌محیطی

ــای  ــا بحران‌‌ه ــی ب ــره خاک ــن ک ــاضر در ای ــرن ح ــر در ق ــی ب    زندگ

ــتگان  ــرد گذش ــه عملک ــا نتیج ــن بحران‌‌ه ــه ای ــت ک ــادی روبه‌‌روس زی

ــز  ــده‌‌گان نی ــرای آین ــر ب ــاضر ب ــرد ح ــه عملک ــه ب ــا توج ــت و ب اس

بــر  زندگــی  محیــط  شــد.  متصــور  را  زیبایــی  جهــان  نمی‌‌تــوان 

ــت.  ــن بحران‌‌هاس ــی از ای ــادی ناش ــتی زی ــب زیس ــر عواق ــت تأثی تح

ــه  ــه ب ــت ک ــی اس ــرات اقلیم ــا تغیی ــن بحران‌‌ه ــن ای ــی از مهم‌‌تری یک

جهان‌‌گیرتریــن و خانمان‌‌ســوزترین بحــران کنونــی تبدیــل شــده اســت. 

ــر  ــه دیگ ــونامی و در گوش ــیل و س ــاهد س ــان ش ــه جه ــک گوش در ی

ــواع امــراض  ــی فصــول، شــیوع ان جهــان شــاهد خشکســالی و جابجای

مرتبــط بــا اقلیــم، از بیــن رفــن برخــی گونه‌‌هــای گیاهــی و جانــوری و 

ــر  ــرات اقلیمــی در ســال‌‌های اخی ــی هســتیم. تغیی ذوب یخ‌‌هــای قطب

حتــی از جنگ‌‌هــا بیشــر تلفــات گرفتــه اســت. از مهم‌‌تریــن تأثیــرات 

ــت زیســت‌‌محیطی تمــام  ــادن امنی ــه مخاطــره افت ــرات اقلیمــی ب تغیی

ــد. ــری می‌‌باش ــت ب ــات زیس ــودات و حی موج

  تغییــرات اقلیمــی: تغییــر اقلیــم، تغییــر در میانگین‌‌هــای دراز‌مــدت 
وضعیــت جــوی در یــک منطقــه اســت کــه بــا توجــه بــه مشــاهدات 

مکــرر وضعیــت هــوا در ماه‌هــا و ســال‌های متــادی بــه دســت 

ــا  ــرف و سرم ــا ب ــاً در گذشــته زمســتان‌‌‌ها همــواره ب آمــده اســت؛ مث

همــراه بــوده، ولــی در چنــد ســال اخیــر تعــداد روزهــای برفــی کاهــش 

یافتــه و هــوا نســبتاً گرم‌‌تــر شــده اســت. در تعاریــف تخصصــی 

اقلیــم شناســی، تغییــر اقلیــم بــا منشــأ انســانی بــا تغییــرات طبیعــی 

ــت.  ــاوت اس ــد، متف ــاق می‌‌افت ــی اتف ــای طولان ــه در دوره‌‌ه ــم ک اقلی

در تعریــف ســازمان ملــل از تغییــر اقلیــم، تغییــری مــورد نظــر اســت 

ــق افزایــش  ــت انســان از طری ــه دخال ــا غیرمســتقیم ب کــه مســتقیم ی

ــه  ــت ک ــوان گف ــع می‌‌ت ــود.در واق ــوط می‌‌ش ــه‌‌ای مرب ــای گلخان گازه

ــی پیشــین )طبیعــی(  ــاد همــۀ دگرگونی‌‌هــای آب و هوای ریشــه و بنی

ــاد  ــن آب و هــوا، آدمــی بنی ــۀ دگرگونی‌‌هــای امروزی ــا زمین ــد، ام بودن

اســت .

   اثــرات تغییــرات اقلیــم: اقلیــم از اصلی‌‌تریــن عواملــی اســت کــه 
بــر روی اکوسیســتم‌‌ها تأثیــر می‌‌گــذارد، بــه همیــن خاطــر کوچکتریــن 

تغییــرات بــر اقلیــم، اکوسیســتم را تحــت تأثیــر قــرار می‌‌دهــد. تغییــر 

ــانی و  ــای انس ــه‌‌ای، فعالیت‌‌ه ــای گلخان ــش گازه ــر افزای ــر اث ــم ب اقلی

صنعتــی شــدن کشورهاســت کــه منجــر بــه افزایــش دمــای کــره زمیــن 

و افزایــش بــالای طبیعــی ماننــد خشکســالی می‌‌شــود .افزایــش وقــوع 

ــق  ــش مناط ــرده، افزای ــای گس ــرد و غباره ــالی‌‌ها، گ ــیل و خشکس س

بیابانــی و تغییــر در ســطح منابــع آب ســطحی و زیرزمینــی هــم 

ــی‌‌رود  ــار م ــه ش ــم ب ــرات اقلی ــی تغیی ــت محیط ــار زیس ــر آث از دیگ

ــون  ــادی همچ ــای اقتص ــر فعالیت‌‌ه ــان ب ــر سوء‌‌ش ــرین تأثی ــه بیش ک

تولیــد مــواد غذایــی، کشــاورزی و عرصه‌‌هــای منابــع طبیعــی و 

محیط‌‌زیســت اســت. درک اهمیــت، عمــق و خســارت پیامدهــای 

ــش  ــنجش گرمای ــتفاده از س ــا اس ــم ب ــرات اقلی ــی تغیی ــت محیط زیس

جهانــی بهــر امکان‌‌پذیــر می‌‌شــود.

بهزاد فرجی

)دانشجوی کارشناسی ارشد جغرافیا و برنامه ریزی شهری(
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ــه  ــروز هــر گون ــده( اســت. ب ــا زیســتمندان )موجــودات زن ــدی خارجــی ب ــره‌‌وار عوامــل کالب ــل و زنجی ــش متقاب ــع کن ــداری محیط‌‌زیســت، تاب     پای

رویــدادی کــه بنیادهــای ایــن کنــش متقابــل و زنجیــره‌‌وار را از هــم بگســلد بــه نابــودی و مــرگ حیــات بــه عنــوان بالاتریــن ارزش هســتی می‌‌انجامــد. 

دانــش واژۀ »محیط‌‌زیســت« مفهومــی فراگیــر دربــارۀ نقــش طبیعــت در شــکل‌‌دهی بــه سرنوشــت انســان و نیــز کارکــرد انســان در تحــول و تبدیــل 

ــر  ــد نظی ــل و کاهــش ابعــاد نظامــی امنیــت و طــرح مســائل امنیتــی جدی ــا تحــولات نظــام بین‌‌المل طبیعــت دارد.یافته‌‌هــا حاکــی از آن اســت کــه ب

ــن  ــی مهم‌‌تری ــت محیط ــادی و زیس ــای اقتص ــه تهدیده ــد ک ــام کردن ــان اع ــده‌‌ای از محقق ــر، ع ــادی و فق ــای اقتص ــی، بحران‌‌ه ــای محیط آلودگی‌‌ه

مســائل امنیــت قــرن حــاضر هســتند. امنیــت زیســت محیطــی کــه برآینــد مطالعــات امنیــت انســانی و تهدیدهــای زیســت محیطــی اســت ناظــر بــر 

حفاظــت از افــراد در برابــر تهدیدهــا و نابســامانی‌‌های کوتــاه یــا بلند‌‌مــدت بــا خاســتگاه طبیعــی یــا انســانی اســت کــه بــه فروســایی محیط‌‌زیســت 

ــی  ــع آب ســالم و در کشــورهای صنعت ــه مناب ــن تهدیدهــای زیســت محیطــی کشــورهای در حــال توســعه، عــدم دسترســی ب می‌‌انجامــد. از بزرگ‌‌تری

آلودگــی هــوا اســت.

   داده‌‌هــا و یافته‌‌هــای موجــود گویــای آن هســتند کــه طــی یــک 

ــازی،  ــب راه‌‌س ــانی در قال ــای انس ــته از پویش‌‌ه ــته برخاس ــدۀ گذش س

چــرای  جنگل‌‌زدایــی،  کشــاورزی،  زمین‌‌هــای  گســرش  سدســازی، 

معــادن،  از  بی‌‌رویــه  بهره‌‌کشــی  تالاب‌‌هــا،  زهکشــی  دام،  بی‌‌رویــۀ 

رشــد و گســرش شــهرها، تولیــد فزاینــدۀ انــواع آلاینده‌‌هــا و ده‌‌هــا 

ــازندۀ آن  ــل س ــادل عوام ــت و تع ــداری محیط‌‌زیس ــر، پای ــت دیگ فعالی

ــت.  ــده اس ــراه ش ــادی هم ــای بنی ــا چالش‌‌ه ــی ب ــی و کیف ــر کم از نظ

امــروزه پیامــد چالش‌‌هــای یــاد شــده در قالــب دگرگونی‌‌هــای اقلیمــی 

ــد  ــالی، تهدی ــیل و خشکس ــامد س ــش بس ــارش، افزای ــوی ب ــر الگ و تغیی

ــن، افزایــش کشــمکش  ــی، گســرش فقــر، فرونشســت زمی امنیــت غذای

بــر سر منابــع کمیــاب و ده‌‌هــا مســأله سیاســی، اجتماعــی و امنیتــی در 

مقیــاس خــرد و کلان نمــود یافتــه اســت. بــر بنیــاد چنیــن شناســه‌‌هایی، 

پایــداری زیســت و تمــدن بــر بــا تهدید‌‌هــای گوناگونــی روبــرو اســت 

بــه گونــه‌‌ای کــه همــۀ واحدهــای سیاســی- فضایــی و جوامــع انســانی 

ــن  ــتند. در ای ــت هس ــی محیط‌‌زیس ــای ویران ــر پیامده ــش درگی کمابی

میــان، آن دســته از واحدهــای سیاســی- فضایــی و جوامــع انســانی کــه 

ــد و  ــی دارن ــع طبیع ــتی و مناب ــای زیس ــه بنیاده ــری ب ــتگی بیش وابس

عمومــاً نیــز فقیــر هســتند، آســیب‌‌پذیری گســرده‌‌تری داشــته‌‌اند. 

   دو رویکــرد نســبت بــه امنیــت زیســت محیطــی وجــود دارد: 1. تخریــب محیط‌‌زیســت و کاهــش منابــع طبیعــی. دســت‌‌اندازی‌‌ها و دگرگونی‌‌هــای 

زیســت محیطــی بــرای امنیــت واحدهــای سیاســی- فضایــی پیامدهــای ناگــوار دارد و می‌‌توانــد منشــأ درگیــری و کشــمکش بــر سر منابــع تجدیدپذیــر 

)ماننــد آب شــیرین و شــکارورزی ماهیــان دریایــی( شــود. گاه نیــز بــه رکــود اقتصــادی، آشــوب اجتماعــی و بی‌‌ثباتــی سیاســی می‌‌انجامنــد؛ 2. امنیــت 

زیســت محیطــی گــواه بــر پیامدهــای تهدیدگرانــۀ تغییــرات زیســت محیطــی بــر امنیــت فــردی می‌‌باشــد. ایــن تفســیر بــر ایــن بنیــاد اســتوار اســت 

کــه چالش‌‌هــای زیســت محیطــی بــه مرزهــای سیاســی و دولــت- ملــت محــدود نمی‌‌شــوند بلکــه افــراد و بشریــت را جــدا از وابســتگی‌‌های ملــی و 

سرزمینــی آنهــا تهدیــد می‌‌کنــد. 

جمع‌‌بندی و ارائه راهکارها

ــی و  ــر اکوسیســتم‌‌های طبیع ــر ب ــم ناشــی از فعالیت‌‌هــای ب ــر اقلی ــی تغیی ــرات منف ــرن، کاهــش اث ــن ق ــش زیســت محیطــی ای ــن چال    بزرگ‌‌تری

انســانی اســت. در حــال حــاضر تمــام ایــن روش‌‌هــا موضــوع پژوهش‌‌هــای گســرده‌‌ای اســت کــه توســط مؤسســات دولتــی و خصوصــی در حــال انجــام 

اســت. فناوری‌‌هــای انــرژی بــدون کربــن و تجدیدپذیــر، هــر یــک قادرنــد ســهمی در نیازهــای رو بــه رشــد انــرژی داشــته باشــند. در حــال حــاضر، 

کم‌‌هزینه‌‌تریــن منبــع انــرژی بــدون انتشــار کربــن، حفــظ انــرژی و افزایــش کارایــی آن اســت کــه توســط آژانس‌‌هــای دولتــی، صنایــع و افــراد صــورت 

می‌‌گیــرد. بــا ایــن وجــود، افزایــش کارایــی بــه تنهایــی قــادر بــه تأمیــن انــرژی کافــی بــرای تــداوم رشــد اقتصــادی در ســطوح فعلــی نخواهــد بــود. تنهــا 

ــا تلاش‌‌هــای متمرکــز جهانــی کــه ترکیبــی از رهیافت‌‌هــای مختلــف تعدیــل اســت، می‌‌تــوان بــه کاهــش معنــی‌‌دار و قابــل توجــه انتشــار گازهــای  ب

گلخانــه‌‌ای در ســطح جهــان و تثبیــت CO2  جــو دســت یافــت.
مهتاب امرایی

)دانشجوی دکتری جغرافیا و برنامه ریزی شهری(
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   عمــق و خســارت پیامدهــای زیســت محیطــی تغییــرات اقلیــم بــا 

ــود.  ــر می‌‌ش ــر امکان‌‌پذی ــی به ــش جهان ــنجش گرمای ــتفاده از س اس

خســارت ناشــی از 2، 3 و 5 درجــۀ ســانتیگراد افزایــش دمــا بــه ترتیــب 

حتــی تــا ۷ و ۱۴ و ۳۰% از کل تولیــد ناخالــص جهانــی بــرآورد شــده 

اســت. عــاوه بــر ایــن تغییــر اقلیــم تأثیــرات گســرده‌‌ای بــر جامعــه 

ــش  ــت. گرمای ــد داش ــت، خواه ــدن اس ــی تم ــه حام ــاختار آن ک و س

جهانــی نــه تنهــا ممکــن اســت بــر کشــاورزی و ســامتی انســان بلکــه 

ــل،  ــرژی، حمل‌‌ونق ــر الگوهــای ســکونتگاه‌‌های انســانی، مــرف ان ب

ــر  ــات محیطــی و دیگــر جنبه‌‌هــای ســاختاری مؤث صنعــت، خصوصی

ــای  ــیاری از نمونه‌‌ه ــد. بس ــذار باش ــر تأثیرگ ــی ب ــت زندگ ــر کیفی ب

ــا  ــت تمدن‌‌ه ــن پیشرف ــاط بی ــی ارتب ــدۀ چگونگ ــان دهن ــی نش تاریخ

ــا  ــش ی ــی گرمای ــای طبیع ــتند. دوره‌‌ه ــم هس ــا اقلی ــر ب ــاه ب و رف

ــر  ــر تأثی ــر فعالیت‌‌هــای ب ــانتیگرادی، ب ــا 2 درجــۀ س ــش 1 ت سرمای

گذاشــته و ســبب مهاجــرت اقــوام یــا تغییــر الگوهــای ســکونتگاهی 

ــد از  ــدود ۹۵۰ بع ــی ح ــال، دورۀ گرمای ــوان مث ــه عن ــت. ب ــده اس ش

ــه  ــد و ب ــا را در گرینلن ــال اروپ ــان ش ــکونت مردم ــکان س ــاد ام می

طــور مختــر آمریــکای شــالی فراهــم نمــود، امــا تقریبــاً در همیــن 

بــه  زمــان، خشکســالی‌‌های شــدید در آمریــکای مرکــزی منجــر 

ــال  ــدان )س ــاه یخبن ــر کوت ــی  ع ــد. ط ــان گردی ــدن مای ــقوط تم س

1550 تــا 1850 بعــد از میــاد(، میانگیــن دمــای جهانــی 1 تــا 2 درجــۀ 

ســانتیگراد کمــر از وضعیــت کنونــی، منجــر بــه نقصــان محصــولات 

ــن  ــا شــد. همچنی ــرر در اروپ ــری و قحطــی مک کشــاورزی و ماهیگی

ــانی در  ــزرگ آتشفش ــار ب ــال ۱۸۱۵(، انفج ــن دوره )در س ــی همی ط

اندونــزی مقادیــر زیــادی دوده و گــرد و غبــار را وارد جــو کــرد. 

ــتان  ــدون تابس ــال ب ــوان س ــه عن ــال ۱۸۱۶ ب ــش، س ــۀ سرمای در نتیج

ــا  ــاورزی در اروپ ــولات کش ــر محص ــارات وارد ب ــد و خس ــناخته ش ش

منجــر بــه شــورش‌‌های گســرده‌‌ای بــرای غــذا، ناآرامی‌‌هــای سیاســی 

ــد.  و مهاجــرت گردی

ــر  ــت تأثی ــده را تح ــم آین ــیلی اقلی ــوخت‌‌های فس    اســتفاده از س

قــرار خواهــد داد. در حــال حــاضر ســوخت‌‌های فســیلی کــه از 

ــه هســتند.  ــی کشــورهای توســعه یافت ــه‌‌گاه اصل نظــر اقتصــادی تکی

انــرژی را بــه صــورت مســتقیم بــه عنــوان ســوخت و یــا بــه صــورت 

غیرمســتقیم جهــت تولیــد الکتریســیته، کارخانجــات، کشــاورزی، 

حمل‌‌ونقــل و گرمایــش فراهــم می‌‌ســازند. انتشــار گازهــای گلخانــه‌‌ای 

ــگ  ــه آهن ــه شــدت ب ــم حاصــل، ب ــر اقلی ــده و تغیی )GHG(  در آین

ــل  ــیاری از عوام ــت. بس ــته اس ــیلی وابس ــوخت‌‌های فس ــرف س م

پیچیــده و فعــل و انفعالــی آهنــگ مــرف ســوخت‌‌های فســیلی را 

تعییــن می‌‌کننــد. 

   میــزان تقاضــا دســتاورد عواملــی همچــون آهنــگ رشــد جمعیــت، 

موجــودی ســوخت‌‌های فســیلی، بــازده انــرژی، میــزان بقــا، اســتفاده 

ــت‌‌های  ــی و سیاس ــد صنعت ــوان تولی ــیلی، ت ــرژی غیرفس ــع ان از مناب

انــرژی می‌‌باشــد. تمــام ایــن عوامــل بــر آهنــگ مــرف ســوخت‌‌های 

ــر  ــده ب ــم آین ــل، اقلی ــد. در مقاب ــر دارن ــده تأثی ــم آین فســیلی و اقلی

ــر خواهــد داشــت. ــز اث مــرف ســوخت‌‌های فســیلی نی

    بــا تغییــر اقلیــم، الگــوی مــرف انــرژی تغییــر خواهــد کــرد. زندگــی 

بــر در اقلیم‌‌هــای سرد نیازمنــد مقادیــر بیشــری انــرژی جهــت 

گــرم کــردن فضاهــای مســکونی و ســاختمان‌‌های تجــاری اســت. ایــن 

احتیاجــات در پاســخ بــه زمســتان‌‌های گرم‌‌تــر کاهــش خواهــد یافــت. 

در اقلیم‌‌هــای گــرم تهویــۀ هــوا نیازمنــد انــرژی اســت و همچنیــن در 

ــرژی  ــاب ان ــرای کشــاورزی فاری ــاژ آب ب مناطــق خشــک، جهــت پمپ

مــورد نیــاز اســت. تقاضــای انــرژی بــرای ایــن گونــه فعالیت‌‌هــا افزایش 

ــکونتگاه‌‌های  ــای س ــر الگوه ــم ب ــر اقلی ــرات تغیی ــت. اث ــد یاف خواه

انســانی و ســاختار آن بــه طــور منطقــه‌‌ای متفــاوت اســت و ایــن اثرات 

ممکــن اســت تغییــرات کم‌‌اهمیــت تــا فاجعه‌‌انگیــزی را در بــر داشــته 

ــد  ــاوت خواه ــیار متف ــی بس ــن اثرات ــل چنی ــای تعدی ــد. هزینه‌‌ه باش

بــود، امــا انتظــار مــی‌‌رود ایــن اثــرات بــرای کشــورهای در حال توســعه 

ــی،  ــم جهان ــن اقلی ــه ای ــی ب ــل توجه ــاط قاب ــد. ارتب ــوس‌‌تر باش محس

رویدادهــای حــدی اقلیمــی، مــرف انــرژی، کیفیــت محیطــی، الگوهــا 

ســکونتگاه‌‌های انســانی، حمل‌‌ونقــل و ســاختار صنعتــی وجــود دارد.

از  ناشــی  اثــرات  کاهــش  جهــت  سریــع  اقداماتــی  چنانچــه     

اقلیــم صــورت نگیــرد، احتــالاً  بــر تغییــر  انســان  فعالیت‌هــای 

پیامدهــای گســرده‌‌ای در پیــش خواهــد بــود، همانطــور کــه در حــال 

حــاضر یکــی از مهم‌‌تریــن شــاخص زیســت بــری یعنــی امنیــت را بــه 

ــت.  ــه اس ــره انداخت مخاط

در  انســان‌‌ها  روان  و  تـَـن  ناامنــی  امنیــت/  احســاس  امنیــت:    
ــه‌‌ای ســاخته و  ــر مخاطــرات محیطــی )طبیعــی و انســانی(، مقول براب

ــدار جامعــه،  ــا کــه قضــاوت و پن ــۀ جامعــه اســت, بدیــن معن پرداخت

ــد. ــاس انســان‌‌ها را تشــکیل می‌‌دهن ــرش و احس ــی از نگ بخــش مهم

ــه  ــکان پرداخــن ب ــه در اینجــا ام ــت مفهومــی گســرده اســت ک امنی

تمــام ابعــاد امنیــت بــه عنــوان پیامــد تغییــرات اقلیمــی وجــود نــدارد، 

ــه  ــت زیســت‌‌محیطی ک ــا امنی ــط ب ــه مســائل و مشــکلات مرتب ــذا ب ل

بســیاری از عنــاصر امنیــت را در بــر می‌‌گیــرد می‌‌پردازیــم.

   امنیــت زیســت‌‌محیطی: محیط‌‌زیســت مفهومــی کلان در پیونــد 
بــا محیــط و زندگــی دارد و در کلیــت خــود هــر گونــه محیطــی کــه 

در آن بــه نوعــی فرآینــد زیســت برقــرار اســت را پوشــش می‌‌دهــد. از 

ایــن‌‌رو، پهنــۀ مفهومــی و کاربــردی گســرده‌‌ای از برهم‌‌کُنــش محیــط 

ــده )آب، خــاک و هــوا( را  ــع انســانی و طبیعــی( و غیر‌‌زن ــده )مناب زن

ــرد. ــر می‌‌گی در ب
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ــه  ــد ب ــتان بیرجن ــال 1291 در شهرس ــی در س ــن گنج ــد حس    محم

دنیــا آمــد. پــدرش ابوتــراب مدت‌‌هــا نایب‌‌الحکومــه شــهر قایــن 

بــود. ‎افــراد خانــواده‌‌اش در خدمــت امــرای قاینــات )بیرجنــد( یعنــی 

ــتغال  ــروری اش ــاورزی و دامپ ــه‎ ‎کش ــدرش ب ــد. پ ــم بودن ــدان عل ‏خان

داشــت. وی ســه بــرادر و دو خواهــر داشــت کــه چهــار نفــر‎ ‎آن‌‌هــا در 

ــه تدریــس اشــتغال‎ ‎داشــتند.  ــد ب ــی بیرجن مــدارس محل

   تحصیــات ابتدایــی و متوســطه را در زادگاه خــود گذرانــد و پــس 

از آن بــرای ادامــه تحصیــل بــه تهــران مهاجــرت کــرد. در تهــران بــه 

دارالمعلمیــن عالــی رفــت و در‎ ‎رشــته تاریــخ و جغرافیــا تحصیــل کــرد 

ــال 1312  ــدود س ــپس در ح ــد. س ــل آم ــی ‏نائ ــه کارشناس ــه درج و ب

بــه‎ ‎عنــوان دانشــجوی برگزیــده بــه اروپــا اعــزام شــد و در دانشــگاه 

ویکتوریــا منچســر انگلســتان بــه تحصیــل ادامــه داد و در ســال ۱۳۱۷ 

ــال دوم  ــرد. در س ــذ ک ــا اخ ــود را در جغرافی ــی خ ــانس تخصص لیس

مانــدن درانگلســتان بــود کــه پــس از یــک‌‎ ‎‏ســال مطالعــه و بررســی 

 ‎رشــته‌های گوناگــون، ‏تصمیــم خــود را گرفــت کــه در زمینــه جغرافیــا

‎کار کنــد و از آن زمــان تاریــخ بــرای او در درجــه دوم اهمیــت ‏قــرار 

گرفــت.

   گنجــی در آن ســال در‎ ‎گــروه تخصصــی جغرافیــا در دانشــگاه منچســر نام‌نویســی کــرد و پــس از چهــار ســال ‏توانســت لیســانس‎ ‎تخصصــی و ممتــاز 

ــه ویــژه هواشناســی، دو  ــا و ب ــه‎ ‎شــار می‌آیــد. وی دلیــل گرایــش خــود را بــه جغرافی ــر کارشناسی‌ارشــد ب ــه دســت آورد کــه براب ــا‎ ‎را ب در جغرافی

رویــداد‎ ‎خشکســالی و ســیلی می‌دانــد کــه ‏در روزگار کودکــی و نوجوانــی در زادگاهــش رخ داد و باعــث‎ ‎آســیب زیــادی بــه روســتاییان شــده بــود. 

در ســال 1331 مجــدداً بــا اســتفاده از بــورس تحصیلــی عــازم آمریــکا شــد و مــدرک دکــری خــود را در رشــته جغرافیــا از دانشــگاه کلارک دریافــت 

کــرد. پایان‌‌نامــه دکــر گنجــی دربــاره آب و هــوای ایــران بــه زبــان انگلیســی بــه چــاپ رســیده اســت.

ــای  ــن را وارد برنامه‌ه ــای نوی ــه جغرافی ــود ک ــخصی ب ــن ش ــت و اولی ــتغال داش ــس اش ــه تدری ــران ب ــگاه ته ــا ۱۳۵۴ در دانش ــال ۱۳۱۷ ت    از س

دانشــگاهی کــرد. وی بــا درجــه اســتادی در ســال ۱۳۵۸ بازنشســته شــد و مراحــل دانشــگاهی را از دبیــری تــا معاونــت دانشــگاه طــی کــرده و در 

ســال ۱۳۵۴ بــا اخــذ درجــه اســتادی ممتــاز بازنشســته شــد. از ســال ۱۳۳۵ تــا ۱۳۴۷ مدیریــت اداره کل هواشناســی را عهــده‌دار بــود و بــه عنــوان 

ــز شــناخته می‌شــود. ــران نی ــذار ســازمان هواشناســی ای بینانگ

ــان ریاســت پروفســور رضــا از‎ ‎ســال  ــی وزارت راه و در زم ــت پارلمان ــاه ‏‏۱۳۴۷ معاون ــا‏‎ ‎مهرم ــن از اردیبهشــت ســال ۱۳۴۲ ت ــر گنجــی همچنی    دک

۱۳۴۷ بــه مــدت ‏یــک ســال پســت معاونــت اداری و مالــی دانشــگاه تهــران را عهــده‌دار بــود. پــس از چنــدی مشــاور دانشــگاه و از خردادمــاه ۱۳۵۳ 

عهــده‌دار ریاســت‏‎ ‎دانشــکده ادبیــات و علــوم انســانی شــد و تــا پایــان خدمــت ۳۷ ســاله ‏دانشــگاهی خــود در ایــن‎ ‎ســمت باقــی مانــد.

   وی در دهــه 40 شمســی ریاســت منطقــه آســیا را در ســازمان هواشناســی عهــده‌دار بــود و از هــان ســال رابطــه خــود را بــا هــان ســازمان حفــظ 

کــرد. از دکــر گنجــی چندیــن کتــاب از جملــه اطلــس اقلیمــی ایــران و بیشــر از 100 مقالــه بــه زبان‌هــای فارســی و انگلیســی منتــر شــده اســت. 

وی عــاوه بــر مدیریــت گــروه جغرافیــا، ‏ریاســت دانشــکده ادبیــات و علــوم انســانی و معاونــت‎ ‎دانشــگاه تهــران، پیــش از انقــاب اســامی، ریاســت 

اداره کل هواشناســی ایــران و ریاســت هواشناســی‎ ‎منطقــه آســیا را نیــز بــر عهــده داشــته اســت. دکــر ‏گنجــی از ســال ۱۳۶۴ بــا مرکــز دایــره المعــارف 

بــزرگ اســامی، همــکاری کــرد و از ســال ۱۳۷۰ بــه عنــوان مشــاور رئیــس دانشــکده علــوم زمیــن بــا دانشــگاه شــهید بهشــتی همــکاری‏‎ ‎داشــته اســت.

در زمــان جنــگ در ســتاد بســیج مســئولیت بررســی و ارزیابــی نقشــه جبهه‌هــای جنــگ را بــر عهــده داشــت. علاوه‌‌برایــن از ســال ۱۳۶۸ تــا ۱۳۷۲ 

مشــاور رئیــس ســازمان جغرافیایــی نیروهــای مســلح‎ بــود و از ســال ۱۳۷۳ نیــز بــا ســمت مشــاور دانشــکده علــوم زمیــن‏‎ ‎دانشــگاه شــهید بهشــتی در 

طراحــی و ‏اجــرای برنامه‌هــا مشــارکت داشــته اســت.

ــوده‎ ‎و بــا بیشــر  ــمت( را دارا ب ــگاهی )س ــن کتــب دانش ــازمان مطالعــه و ‏تدوی ــی س ــت بخــش جغرافیای ــال‎ ۱۳۶۵ عضوی    از س

دانشــگاه‌های تهــران بویــژه دانشــگاه تربیــت مــدرس ‏در دوره‌هــای دکــری‎ ‎جغرافیــا تدریــس و همــکاری داشــته اســت. وی همچنیــن 

عضویــت کمیتــه رهــری اطلــس اقلیمــی ‏ایــران را‎ ‎در ســازمان هواشناســی برعهــده داشــت و عضــو دائم‌العمــری انجمــن جغرافیایــی 

ــان برتــر جهــان بــوده اســت. ــان آســیا و یکــی از 15 جغرافیدان انگلســتان و اولیــن رئیــس انجمــن جغرافیدان

   دکــر گنجــی کــه بــه پــدر علــم جغرافیــای ایــران شــهرت دارد، در ســال 2001 از ســوی ســازمان جهانــی هواشناســی به عنوان دانشــمند 

 ‎برتــر جهــان و دانشــمند ســال هواشناســی معرفــی شــده اســت. وی در بیســت و نهمیــن کنگــره ‏اتحادیــه بین‌المللــی جغرافیایــی در کــره

‎جنوبــی در ســال ۲۰۰۰ میــادی بــه عنــوان یکــی از ۱۵ جغرافیــدان ‏برجســته جهــان شــناخته شــد و‎ ‎ســازمان هواشناســی جهانــی، جایــزه 

علمــی ســال ۲۰۰۱ خــود را بــه وی اعطــا ‏کــرد. پــدر علــم جغرافیــای ایــران دارای 130 اثــر برجســته علمــی و تخصصــی بــه زبان‌هــای 

فارســی و انگلیســی و تربیــت کننــده 11 نســل اســتاد عالــی در حــوزه جغرافیــا می‌‌باشــد.

   در مراســم نکوداشــت دکــر محمــد حســن گنجــی عــاوه بــر اعطــای لــوح یادبــود، کیکــی بــه پــاس بزرگداشــت زحــات ایــن اســتاد 

فزرانــه بریــده شــد. مراســم نکوداشــت یکصدمیــن ســالروز تولــد دکــر محمــد حســن گنجــی پــدر علــم جغرافیــای ایــران در مجموعــه 

تاریخــی ســعدآباد برگــزار شــد. ایشــان‎ ‎همچنیــن دارای نشــان درجــه ســه در خدمــات دولتــی را دریافــت کــرده اســت. دکــر گنجــی 

از اوایــل‎ ‎انقــاب ‏تــا قبــل از مــرگ بیــش از ۶۳ لــوح تقدیــر از مراکــز آثــار و مفاخــر علمــی، چهره‌هــای‏‎ ‎مانــدگار، انجمن‌هــای علمــی 

‏جغرافیایــی و دانشــگاه‌ها دریافــت کــرده اســت.

‎ ‎‎فرزندان‎ ‎همسر و..
دکــر گنجــی در ۲۴ دی مــاه ۱۳۲۰ بــا لطیفــه جــوادزاده )‎او از ایرانیــان مقیــم ارمنســتان بــود( ازدواج کردنــد. ایشــان فرزنــدی نداشــتند 

و تــا پایــان عمــر در کنــار همــر خــود ماندنــد و در پیــری کــه همــر ایشــان بیــار بــود و خودشــان نیــز کهولــت ســن داشــتند از 

همــر خــود پرســتاری کردنــد

..خانه جغرافیا
در تاریــخ ســوم آذر مــاه ۱۳۹۰ بــا حضــور پروفســور محمــد حســن گنجــی, منــزل مســکونی وی توســط شــهرداری تهــران تملــک و بــه 

عنــوان خانــه جغرافیــا افتتــاح گردیــد. در حــال حــاضر ایــن خانــه بــه عنــوان یکــی از مراکــز و خانه‌‌هــای علــم و زندگــی شــهر تهــران 

ــود. ــوب می‌‌ش محس

..درگذشت پروفسور محمد حسن گنجی
پروفســور محمدحســن گنجــی ۲۸ تیرمــاه ۱۳۹۱ بــر اثــر زمیــن خــوردن در منــزل شــخصی خــود دچــار خونریــزی مغــزی شــد. پــس از 

انتقــال بــه بیمارســتان پیامــران، تحــت عمــل جراحــی قــرار گرفــت کــه در نهایــت درگذشــت. پیکــر ایشــان پــس از تشــییع از مقابــل 

دانشــگاه تهــران جهــت خاکســپاری بــه زادگاهــش شــهر بیرجنــد منتقــل گردیــد و در تاریــخ ۲ مــرداد مــاه ۱۳۹۱ در محــل بوســتان دکــر 

محمــد حســن گنجــی در خیابــان توحیــد ،چهــره در نقــاب خــاک کشــید.

..برخی از مشاغل دکتر محمد حسن گنجی
ــو  ــد ، - عض ــتان و ایرلن ــی انگلس ــردم‎ ‎شناس ــلطنتی م ــن س ــابق انجم ــو س ــتان، - عض ــی انگلس ــن جغرافیای ــر انجم ــو مادام‌‌العم - عض

شــورای عالــی آمــار، - عضــو هیــأت تحریریــه دائره‌‌المعــارف‎ ‎بریتانیــا ، - عضــو افتخــاری انجمــن ‏آمریکایــی پیشرفــت علــوم ، - عضــو 

 )‎ــی آبشناســی )یونســکو ــه مل ــا ، - عضــو کمیت ــی کشــورهای آســیا و ‏آفریق ــردم شناســی‎ ، - عضــو انجمــن جغرافیائ ــی م شــورای عال

، - عضــو هیــأت ممیــزه دانشــگاه تهــران ، - عضــو کمیســیون ‏بورس‌‌هــای دانشــگاهی ، - عضــو کمیســیون‎ ‎همــکاری فرهنگــی ایــران 

ــازمان  ــه س ــی وابســته ب ــی جغرافیای ــران‎ ، - عضــو شــورای عال ــی فرهنگســتان ای ــه ‏جغرافیای و فرانســه )دانشــگاهی( ، - عضــو کمیت

ــی رشــت  ــی بازرگان ــای مدرســه عال ــأت امن ــرورش ، - عضــو هی ــوزش و پ ــزی وزارت آم ــه‎ ‎برنامه‌‌ری ــی کشــور ، - عضــو کمیت جغرافیای

، - عضــو هیــأت امنــای مدرســه عالــی فنــی تهــران ، - عضــو ‏اتحادیــه انحمن‌هــای علمــی ، - رئیــس اولیــن کنگــره جغرافیدانــان ایــران 

.۱۳۵۷ ‎ــا ‏ ــران ۱۳۵۳ ت ــان ای ــن رئیــس انجمــن جغرافیدان ۱۳۵۲ ، - عضــو‎ ‎شــورای دانشــگاه ‏تهــران ، - اولی

..برخی از آثار دکتر محمد حسن گنجی
- جنگ و جغرافیا یا روابط دول بزرگ در اقیانوسیه. تهران، بنگاه پروین،1321

- بشر چیست. ترجمه از آثار مارک توابن. تهران چاپ سوم، بنگاه افشاری،1351



   کارکار
      آفرینی      آفرینی

فناورانهفناورانه

   کارآفرینــی)Entrepreneurship( بــه فراینــد خلــق ارزش 
ــا در  ــه ب ــاش متعهدان ــک ت ــق ی ــوی( از طری ــا معن ــادی ی ــد )م جدی

ــود. ــه می‌ش ــی از آن گفت ــک‌‌های ناش ــن ریس ــر گرف نظ

کارآفرینــی دو معنــای عــام و خــاص دارد؛ در معنــای عــام، همینکــه 

فــردی همــت کنــد و سرمایــه خــود را صرف راه‌‌انــدازی کســب‌‌وکاری 

کنــد کــه چنــد نفــر روزی کننــد، بــه معنــای عــام کلمــه »کارآفرینــی« 

ــی  ــوآوری، کارآفرین ــات حــوزه اقتصــاد و ن ــا در ادبی ــرده اســت؛ ام ک

ــف  ــر تعری ــع، بناب ــه دارد؛ در واق ــت نوآوران ــزء ثاب ــک ج ــه ی همیش

نــوآوری جــزء ثابــت و غیرقابــل تفکیــک از مفهــوم کارآفرینــی اســت. 

یــا بــه تعبیــر دیگــر، کســی کارآفریــن اســت کــه یــک اخــراع یــا ابــداع 

ــل  ــازده تبدی ــق و پرب ــب‌‌وکاری موف ــه کس ــرده و آن را ب ــاری ک را تج

می‌‌کنــد. براســاس ایــن تعریــف، مثــاً راه‌‌انــدازی یــک رســتوران جدیــد 

ــد باعــث می‌‌شــود  ــد، هــر چن ــه رســتوران‌‌ها کار می‌‌کن ــل بقی کــه مث

کار ایجــاد شــود، ولــی بنابــر تعریــف خــاص و اقتصــادی ایــن قبیــل 

ــل، اگــر  ــدازی کســب‌‌وکارها، کارآفرینــی نیســت. در نقطــه مقاب راه‌‌ان

رســتورانی باشــد کــه بــرای اولیــن بــار بــه جــای پیــش خدمــت خانــم 

یــا آقــا، ربــات پیــش خدمــت در آن بــرای شــا غــذا سرو کنــد، در عین 

ــی  ــرادی می‌‌شــود، ول ــکاری اف ــالاً باعــث بی ــات احت حــال کــه آن رب

ــود،  ــوب می‌‌ش ــی محس ــک کارآفرین ــن ی ــک، ای ــف تئوری ــر تعری بناب

چــون هــم متضمــن بــه کارگیــری یــک محصــول فناورانــه بــا کاربــردی 

ــی و  ــده ریســک فن ــد اســت و هــم دربرگیرن ــازاری جدی ــد در ب جدی

ــد. ــاری می‌‌باش تج

فناوری

   فنــاوري )تکنولــوژي( شــیوه و شــگرد ســاخت و کاربــرد ابــزار، 

ــه گره‌‌گشــاي دشــواري‌‌هاي انســان  ــی اســت ک دســتگاه‌‌ها و فرایندهای

ــن،  ــت انســانی محســوب می‌‌شــود؛ بنابرای ــک فعالی ــاوري ی اســت. فن

ــان  ــاوري ه ــت. فن ــر اس ــی دیرینه‌‌ت ــم از مهندس ــش و ه ــم از دان ه

تســلط و تبحــر انجــام کار اســت، فنــاوري توانایــی انجــام کار در تمامــی 

ســطوح و زمینه‌‌هــا می‌‌باشــد. تکنولــوژی بــه معنــای )دانــش نظــري و 

ــد در ایجــاد و توســعه  ــزاري اســت کــه می‌‌توان عملــی، مهارت‌‌هــا و اب

ــز  ــی را نی ــه کارآفرین ــی ک ــه کار رود، در جای ــات ب ــولات و خدم محص

ــق  ــال از طری ــرداري از فرصت‌‌هــاي غیرفع ــوان شناســایی و بهره‌‌ب می‌‌ت

ایجــاد منابــع جدیــد یــا ترکیــب منابــع موجــود بــه اشــکال جدیــد، بــراي 

توســعه و تجاري‌‌ســازي محصــولات جدیــد، بــه دســت آوردن بازارهــاي 

جدیــد و یــا ارائــه خدمــت بــه مشــریان جدیــد، تعریــف کــرد.

)Technological Entrepreneurship( کارآفرینی فناورانه   
حــوزه جدیــدي اســت کــه از کارآفرینــی ریشــه گرفتــه اســت. کارآفرینی 

فناورانــه از دو مفهــوم »کارآفرینــی« و »فنــاوري یــا تکنولوژي« تشــکیل 

ــود. می‌‌ش

   کلودیــو پتــی، بــر اســاس ایــن دو مفهــوم، کارآفرینــی فناورانــه را بــه 

عنــوان )شناســایی، کشــف و حتــی خلــق فرصت‌‌هــاي کارآفرینانــه بــر 

ــد ــف می‌‌کن ــه تعری ــعه‌‌هاي فناوران ــاي توس مبن

   فرصت‌‌هــاي کارآفرینانــه احتمالاتــی بــراي ایجــاد دســتاوردهاي 

ــه از تفــاوت در برداشــت و درك‌‌هــاي مختلــف  ــد ک اقتصــادي آینده‌‌ان

بنابرایــن  می‌‌گیــرد؛  نشــأت  )تکنولوژي‌‌هــا  منابــع  آینــده  ارزش  از 

آنهــا  در  کــه  هســتند  موقعیت‌‌هایــی  کارآفرینانــه  فرصت‌‌هــاي 

ــد  ــازماندهی جدی ــاي س ــام و روش‌‌ه ــواد خ ــات، م ــولات، خدم محص

می‌‌تواننــد معرفــی و بــا ایجــاد ارزش بیشــر عرضــه شــوند. نکتــه مهــم

دکتر کوهزاد رئیس پور

)عضو هیئت علمی گروه جغرافیا دانشگاه زنجان(
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- جغرافیا سال پنجم ابتدایی )با همکاری جسین خلیلی‌فر(. تهران، بنیاد فرانکلین،1337

- جغرافیا ششم ابتدایی با همکاری حسین خلیلی‌فر. تهران، بنیاد فرانکلین،1337

- آمار بارندگی ایران. تهران، مرکز تحقیقات علمی مناطق خشک دانشگاه تهران، 1338

- کتاب‌های جغرافیای دبیرستان از سال اول تا سال ششم )با همکاری گروه‌ مؤلفان(. دهه‌ 1340

- فهرست مقاله‌های جغرافیایی )با همکاری جواد صفی‌نژاد(. تهران، دانشکده‌ی ادبیات دانشگاه تهران،1341

- جغرافیای ایران )چهار فصل در جلد اول ایرانشهر(. تهران، نشریه شماره‌ی 22 کمیسیون ملی یونسکو،1342

- اطلس اقلیمی ایران. تهران، مؤسسه جغرافیای دانشگاه تهران، 1346

- مجموعه‌ی 33 مقاله جغرافیایی. تهران، بنیاد جغرافیایی و کارتوگرافی سحاب،1353

- جغرافیا در ایران از دارالفنون تا انقلاب اسلامی. مشهد، آستان قدس رضوی، 1367

- تاریخچه جغرافیا در تمدن اسلامی. تهران، بنیاد دائره المعارف اسلامی، 1368

- نامه‌هایی از قهستان )ترجمه و تعلیق(. مشهد، مرکز خراسان‌شناسی، 1379



ایــن اســت کــه بــا توجــه بــه تعریــف فنــاوري، هــر فرصــت معمولــی کارآفرینــی نیــز در خــود جوانبــی از فنــاوري را داراســت. بنابرایــن زمانــی کــه 

ــه  ــه ب ــا توج ــد. ب ــور می‌‌کن ــه ظه ــی فناوران ــود کارآفرین ــل می‌‌ش ــی تبدی ــی کارآفرین ــور اصل ــه مح ــدف، ب ــه ه ــتیابی ب ــراي دس ــزاري ب ــاوري از اب فن

توســعه اقتصادهــاي دانــش بنیــان و اهمیــت یافــن اســتفاده ازفناوري‌‌هــاي جدیــد در رشــد اقتصــادي، هــر روز حــوزه کارآفرینــی فناورانــه گســرده‌‌تر 

ــرد. ــر می‌‌گی ــیع‌‌تري را در ب ــاد وس ــود و ابع می‌‌ش

   نکتــه بنیادیــن ایــن مفهــوم ایــن اســت کــه کارآفرینــی فناورانــه بــه دنبــال پــل زدن بیــن توســعه فنــاوري و ایجــاد کســب‌‌وکار )و بــه طــور کلــی 

ایجــاد ارزش( اســت.

   درف و بایــرز کارآفرینــی فناورانــه را ســبک رهــري کســب‌‌وکار تعریــف کرده‌‌انــد کــه شــامل )شناســایی فرصت‌‌هــاي بــه شــدت فناورانــه و داراي 

قابلیــت رشــد بــالا، جمــع‌‌آوري منابــع مثــل سرمایــه و افــراد متخصــص و در نهایــت مدیریــت رشــد سریــع و ریســک قابــل توجــه آن بــا بــه کارگیــري 

ــود. ــژه می‌‌ش ــری وی ــاي تصمیم‌‌گی مهارت‌‌ه

اجزای کارآفرینی فناورانه

   افــرادي مثــل افــراد دانشــگاهی، مهندســان، کارآفرینــان، مدیــران شرکــت، 

ــه‌‌هاي  ــا، مؤسس ــد شرکت‌‌ه ــان جدی ــهر و فارغ‌‌التحصی ــانان ش خدمات‌‌رس

دانشــگاهی و تحقیقاتــی دولــت و نهادهــاي حکومتــی درگیــر در انتقــال 

سرمایه‌‌گــذاران  یونیــدو،  مثــل  بین‌‌المللــی  ســازمان‌‌هاي  یــا  فنــاوري 

خصوصــی همچــون فرشــتگان کســب‌‌وکار دیگــر ســازمان هــا مثــل 

و... جنبش‌‌هــا  غیرانتفاعــی،  ســازمان‌‌هاي 

نقش دانشگاه‌‌ها در کارآفرینی فناورنه

   دانشــگاه‌‌ها ســه نقــش مهــم نســبت بــه بنگاه‌‌هــاي مبتنــی بــر فنــاوري، 

ایفــا می‌‌کننــد: نقــش آموزشــی، نقــش در ایجــاد شرکت‌‌هــاي فنــاوري 

ــپیناف‌‌هاي  ــگاهی، اس ــعه دانش ــق و توس ــتفاده از تحقی ــا اس ــه ب پیشرفت

ــا و  ــا شرکت‌‌ه ــکاري ب ــش هم ــگاه و نق ــد دانش ــز رش ــگاهی و مراک دانش

ســازمان‌‌هاي فنــاوري پیشرفتــه )خوشــه‌‌ها، پارك‌‌هــاي فنــاوري و ...(. 

   دانشــگاه‌‌ها و نهادهــاي آموزشــی تحصیــات تکمیلــی، یکــی از مهمتریــن 

ــان از  ــراي اطمین ــه(. ب ــی و کارآفرینان ــد )فن ــی جدیدن ــش علم ــع دان مناب

ــر  ــی ب ــت مبتن ــاد شرک ــالا در ایج ــال ب ــه احت ــد ب ــاور می‌‌توان ــه فن اینک

دانشــکده‌‌هاي  بــا  بایــد  فنــی  دانشــکده‌‌هاي  فنــاوري موفــق شــود، 

ــن  ــد. ای ــده همــکاري کنن ــی آین ــان فن ــراي آمــوزش کارآفرین کســب‌‌وکار ب

نهادهــا در واقــع محــل رشــد و نمــو مــدرن نوآوري‌‌هــاي فناورانــه و 

توســعه علمــی هســتند؛ بــه همیــن دلیــل اســت کــه اســپیناف دانشــگاهی 

ــد. ــی برخوردارن ــت بالای ــگاهی از اهمی ــد دانش ــز رش و مراک

ویژگی‌‌های مؤثر کارآفرینی فناورانه

ــف  ــای مختل ــا و قابلیت‌‌ه ــورداری از ویژگی‌‌ه ــا برخ ــات ب ــاوری اطلاع    فن

ــی از  ــة کارآفرین ــی را در زمین ــل توجه ــری قاب ــت انعطاف‌‌پذی ــته اس توانس

خــود نشــان دهــد. همیــن ویژگی‌‌هــا ســبب افزایــش کارایــی ایــن فنــاوری 

در امــر کارآفرینــی فناورانــه و ایجــاد اشــتغال شــده اســت.

در یــک نــگاه کلــی می‌‌تــوان بــه برخــی از ویژگی‌‌هــای کارآفرینــی 

ــود: ــاره نم ــه اش فناوران

- افزایش سرعت

- افزایش دقت

- کاهش اندازه فیزیکی مخازن اطلاعات

- رفع برخی از فسادهای اداری

- ایجاد امکان کار تمام وقت

- ایجاد امکان همکاری از راه دور

- کاهش هزینه‌‌های سیستم یا سازمان
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اکوسیستم کارآفرینی فناورانه

ــام  ــروز و انج ــت ب ــه در جه ــخص ک ــزاء مش ــه‌‌ای از اج ــوان »مجموع ــت عن ــود تح ــع خ ــف مرج ــی از تعاری ــی در یک ــتم کارآفرین    اکوسیس

ــط  ــزاء و رواب ــامل اج ــه ش ــی فناوران ــتم کارآفرین ــت. اکوسیس ــده اس ــف گردی ــده‌‌اند« تعری ــده ش ــر تنی ــه یکدیگ ــه ب ــای کارآفرینان فعالیت‌‌ه

مختلــف و پیچیــده‌‌ای اســت کــه همگــی در جهــت بــروز و رشــد کارآفرینــی فناورانــه در تعامــل و ایفــای نقــش می‌‌باشــند. محــور اصلــی ایــن 

اکوسیســتم، فــرد کارآفریــن فنــاور بــوده کــه عــاوه بــر برخــورداری از ویژگی‌‌هــای خــاص، می‌‌بایســت اقدامــات مشــخصی را در اکوسیســتم 

بــه انجــام رســاند.

کارآفرین فناور

ــا بنگاه‌‌هــا  ــق و توســعه عمــوم )شــامل دانشــگاه‌‌ها( ی ــه از بخــش تحقی ــد ک ــه، پرســنل قوي‌‌‌‌ان ــی فناوران ــن کاندیدهــاي کارآفرین    اصلی‌‌تری

و شرکت‌‌هــاي موجــود معمــولاً بــزرگ خــارج می‌‌شــوند؛ بنابرایــن نبایــد از کســانی غفلــت کــرد کــه بــر مبنــاي تحقیــق و توســعه فــردي و از 

خــارج دانشــگاه‌‌ها و شرکت‌‌هــاي موجــود اقــدام بــه ایجــاد شرکــت مبتنــی بــر فنــاوري می‌‌کنند.کارآفریــن فنــاور یکــی از شــتابگرهاي اصلــی 

فراینــد رشــد و توســعه اقتصــادي اســت. عوامــل انگیزشــی کارآفریــن فنــاور، محــرك کلیــدي موفقیــت اوســت و قــدري بــا کارآفرینــان غیرفنــاور 

متفــاوت اســت. ســه انگیــزه اصلــی بــراي شروع کســب‌‌و کار را می‌‌تــوان »اســتقلال«، »ثــروت« و »منفعت‌‌طلبــی« دانســت.

نقش کارآفرینان فناور

   - نقش‌‌های اصلی : مطالعه و تحقیق و توسعه/ شناخت و تحلیل بازار و نیاز جامعه/ تجهیز منابع.

- نقش پشتیبان: شبکه‌‌سازی و تعاملات/ حضور در رخدادهای علمی، تخصصی و کسب‌‌وکار/ تجربه‌‌اندوزی حین اجرا/ آینده‌‌نگری.

- نقش زمینه‌‌ای: اعتمادسازی/ تعامل و همکاری با دیگر اجزاء اکوسیستم/ فرهنگ‌‌سازی.

   از ســالیان گذشــته واژة کارآفرینــی دســتخوش برداشــت‌‌ها و تغییــرات متفاوتــی بــوده و تعاریــف متعــددي توســط پژوهشــگران و صاحبنظران 

ایــن حــوزه از کارآفرینــی ارائــه  شــده، امــا بــا گذشــت زمــان و پیشرفــت علــم و فنــاوري ایــن تعاریــف و برداشــت‌‌ها توســعه پیــدا کــرده اســت.

ــر دانــش و  ــی ب ــی تأثیرگــذار در حــوزه کســب‌‌و کار مبتن ــد ول ــده جدی ــی تکنولوژیــک پدی ــا هــان کارآفرین ــه ی ــی فناوران ــوان کارآفرین    عن

خلاقیــت اســت کــه خروجــی و ثروت‌‌آفرینــی آن چندیــن برابــر کارآفرینــی مرســوم بــوده اســت. بــر همیــن مبنــا کارآفرینــی فراینــدي اســت 

ــه  ــرادي ک ــوآوري اف ــق ن ــادي از طری ــتم اقتص ــرات در سیس ــی آن تغیی ــد و ط ــاق می‌‌افت ــی اتف ــاي مختلف ــا و مجموعه‌‌ه ــه در محیط‌‌ه ک

ــی  ــی خواهــد شــد. کارآفرین ــردي و اجتماع ــاد ارزش ف ــن باعــث ایج ــد، رخ می‌‌دهــد و ای ــش نشــان می‌‌دهن ــه فرصت‌‌هــاي اقتصــادي واکن ب

فناورانــه از ســاختارهاي پیچیده‌‌تــر و مــدل هــاي تخصصی‌‌تــري نســبت بــه کارآفرینــی مرســوم تشــکیل شــده اســت و از لحــاظ علمــی بالاتــر 

ــر و  ــی بارزت ــز خروج ــا نی ــت و در انته ــزار و تخصص‌‌هاس ــث اب ــر در بح ــن دو بیش ــده ای ــاوت عم ــرد. تف ــرار می‌‌گی ــوم ق ــی مرس از کارآفرین

ــه اســت. ــی فناوران ــه کارآفرین ــق ب ــی بیشــر متعل ثروت‌‌آفرین

   هــدف و خروجــی اصلــی اکوسیســتم کارآفرینــی فناورانــه، ایجــاد و توســعه کســب‌‌وکارهای فناورانــه بــوده کــه عامــل محــوری آن کارآفرینــان 

فنــاور اســت. ایــن عامــل محــوری می‌‌بایســت در کنــار ســایر اجــزاء اکوسیســتم، نقش‌‌هــا و وظایــف خاصــی را در مســیر پایه‌‌گــزاری کســب‌‌و 

کار و نیــز در ارتبــاط بــا دیگــر اجــزاء اکوسیســتم ایفــا نمایــد.

   محاســبه و پــردازش سریــع اطلاعــات و انتقــال فــوری آن، زمــان انجــام کار را کاهــش و در نتیجــه بهــره‌‌وری را 

افزایــش می‌‌دهــد. فنــاوری اطلاعــات امــکان جســتجو و دســتیابی سریــع بــه اطلاعــات را نیــز فراهــم می‌‌کنــد. 

در مشــاغل مبتنــی بــر انســان دقــت انجــام کار متغیــر اســت؛ در حالــی کــه فنــاوری اطلاعــات دقتــی بــالا و 

ثابــت را تأمیــن و تضمیــن می‌‌کنــد. در انــواع فعالیت‌‌هــای پردازشــی و محاســباتی دقــت کامپیوتــر بــه مراتــب 

ــا توســعه فنــاوری اطلاعــات و بکارگیــری آن دیگــر لزومــی بــه حمــل و نگهــداری  بیشــر از انســان اســت. ب

ــوان در هــر دیســک فــرده  ــی می‌‌ت ــه راحت ــدارد. ب ــادی از کتاب‌‌هــای مرجــع تخصصــی وجــود ن حجــم زی

ــه‌‌ای  ــاز را از طریــق شــبکه‌‌های رایان ــع مــورد نی ــا آن کــه مناب ــره نمــوده و ی ــاب را ذخی ــن کت اطلاعــات چندی

دریافــت نمــود. اســتفاده از کارآفرینــی فناورانــه شــفافیت در انجــام کارهــا را افزایــش می‌‌دهــد.

فاطمه بیگدلی 

)دانشجوی کارشناسی جغرافیا(
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کاربرد هوش مصنوعی
     در صنعت گردشگری

   وقتــی صحبــت از هــوش مصنوعــی در گردشــگری می‌شــود اغلــب مــا 

ــار  ــان‌ها رفت ــبیه انس ــه ش ــم ک ــر می‌کنی ــی فک ــه ربات‌‌های ــودآگاه ب ناخ

می‌کننــد یــا جهانــی کــه همــه چیــز در آن مجــازی اســت. مثــاً ممکــن 

ــه  ــی اینک ــگری یعن ــی در گردش ــوش مصنوع ــه ه ــم ک ــور کنی ــت تص اس

ــای  ــا ج ــد ی ــل دهن ــا تحوی ــه م ــل را ب ــان در هت ــد اتاق‌م ــا، کلی ربات‌ه

مهمانــداران هواپیــا از مــا پذیرایــی کننــد!

   »هــوش مصنوعــی قــرار نیســت جایگزیــن انســان‌ها باشــد؛ بلکــه بایــد 

توانایی‌هــای انســانی را افزایــش دهــد!«؛ همیــن یــک جملــه کافــی اســت 

تــا بدانیــم هــوش مصنوعــی در گردشــگری قــرار اســت رونــد همــه کارهــا 

ــه اینکــه صرفــاً جایگزیــن  را آســان‌تر کنــد و کارایــی را افزایــش دهــد؛ ن

انســان‌ها شــود و همــه چیــز را مجــازی کنــد!

   ایــن روزهــا بــا تســهیل ســفر، تعــداد گردشــگران رو بــه افزایــش 

ــافران  ــارات مس ــفرها، انتظ ــودی س ــیب صع ــا ش ــان ب ــا همزم ــت ام اس

نیــز افزایــش یافتــه و رقابــت در ایــن بــازار اوج گرفتــه اســت. در چنیــن 

شرایطــی، شرکت‌هــای مســافرتی و هتلــداری بایــد خــود را بــا ارائــه 

خدمــات شخصی‌ســازی شــده متمایــز کننــد. لازمــه چنیــن کاری، فرآینــد 

ــان  ــوان در می ــق مســافران اســت. حــالا چطــور می‌ت ــده درک علای پیچی

ــرد؟ ــایی ک ــافران را شناس ــق مس ــات علای ــوه اطلاع انب

   پاســخ ایــن ســوال بهره‌گیــری از هــوش مصنوعــی در گردشــگری اســت، 
امــا هــوش مصنوعــی در گردشــگری و هتلــداری چطــور ایــن کار را 

تســهیل می‌کنــد؟

هوش مصنوعی چیست؟
   هــوش مصنوعــی )AI( یــا هــان »Artificial Intelligence« بــر یــک 

اصــل اســتوار اســت: هــوش انســان را می‌تــوان به‌گونــه‌ای تعریــف کــرد 

کــه یــک ماشــین بتوانــد آن را تقلیــد کنــد و از ســاده‌ترین کارهــا گرفتــه 

ــد. ــام ده ــان را انج ــا پیچیده‌ترین‌ش ت

 )AI( از هــوش مصنوعــی ایــن اصــل، منظــور  بــا در نظــر گرفــن 

شبیه‌ســازی هــوش انســان در ماشــین‌هایی اســت کــه برنامه‌ریــزی 

ــع‌آوری  ــه جم ــی ک ــا اطلاعات ــد و ب ــر کنن ــان فک ــد انس ــا مانن ــده‌اند ت ش

ــر  ــاره ه ــاح، درب ــن اصط ــند. ای ــود ببخش ــود را بهب ــدام خ ــد، م می‌کنن

ماشــینی کــه ویژگی‌هــای انســانی ماننــد یادگیــری و حــل مســئله را 

داشــته باشــد بــه‌‌کار مــی‌رود؛ به‌عبارتــی هــوش مصنوعــی بــه ماشــین هــا

قــدرت فکــر کــردن و یادگیــری می‌دهــد. هــوش مصنوعــی در گردشــگری 

ــد  ــم می‌کن ــین‌ها فراه ــرای ماش ــکان را ب ــن ام ــا ای ــر بخش‌ه و در دیگ

تــا بــا اســتفاده از تجربیــات خــود آموختــه، بــا داده‌هــای جدیــد ســازگار 

شــوند و هماننــد انســان‌ها عمــل کننــد. چت‌بات‌هــا، دســتیاران مجــازی 

توصیه‌گــر  سیســتم‌های  و  کننــده  پیشــنهاد  موتورهــای  و  هوشــمند 

نمونــه‌ای از کاربــرد هــوش مصنوعــی در عــر حــاضر هســتند. نکتــه‌ای 

کــه بایــد بــه آن توجــه کنیــم ایــن اســت کــه هــوش مصنوعــی نــه یــک 

فنــاوری واحــد، بلکــه مجموعــه‌ای از فناوری‌هــا ماننــد یادگیــری عمیــق، 

ــری ماشــین و سیســتم‌های خــره اســت. یادگی

نقش هوش مصنوعی در گردشگری

   امــروزه شرکت‌هــای مســافرتی، در همــه مراحــل ســفر از برنامه‌ریــزی 

گرفتــه تــا بازگشــت مســافر، اشــتیاق زیــادی بــرای اســتفاده از ابزارهــا و 

راه‌حل‌هــای مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی در گردشــگری دارنــد. امــا دلیــل 

ایــن اشــتیاق چیســت؟

   بــا افزایــش تعــداد مســافران، ارائه‌دهنــدگان خدمــات گردشــگری بــرای 

ــد و از دور  ــه فعالیــت خــود ادامــه دهن ــازار ب ــد در ایــن ب اینکــه بتوانن

رقابــت خــارج نشــوند، بایــد خدمــات متمایــزی ارائــه دهنــد. در نتیجــه، 

حتــی بهتریــن شــیوه‌های کســب‌وکار موجــود هــم نیــاز بــه بازتعریــف عملیــات‌ در همــه ســطوح دارنــد تــا انتظــارات مســافران را بــرآورده کننــد و بــا 

ارتقــای تجربــه ســفر مشــری، وفــاداری او را افزایــش دهنــد.

   کارشناســان خــره IT معتقدنــد بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف، هــوش مصنوعــی در گردشــگری هــان چیــزی اســت کــه بــازی را عــوض می‌کنــد؛ چــرا 

کــه ایــن تکنولــوژی توانایــی شناســایی الگوهــای موجــود در داده‌هــا و پیش‌بینــی دقیــق اولویت‌هــا و انتظــارات مســافران را دارد. مســافران هنــگام 

اســتفاده از رســتوران‌ها، امکانــات تفریحــی، خطــوط هوایــی، فروشــگاه‌ها، یــا حضــور در رویدادهــا، رســانه‌های اجتماعــی و… ردپاهــای دیجیتالــی از 

خــود باقــی می‌گذارنــد. اگرچــه جمــع‌آوری ایــن ردپــای دیجیتالــی بســیار ارزشــمند اســت امــا ارزشــمندتر از آن، توانایــی اســتفاده از ایــن داده‌هــا بــرای 

شناســایی اولویت‌هــای مهمانــان، کمــک بــه تعییــن اســراتژی‌‌های دیجیتــال مارکتینــگ گردشــگری و کســب منابــع درآمــدی جدیــد اســت.

ــد براســاس داده‌هــای موجــود و آموخته‌هــای گذشــته خــود، زمینه‌هــای پرریســک را شناســایی کنــد     هــوش مصنوعــی در گردشــگری می‌توان

و بــا کاهــش هزینــه، افزایــش کارایــی و کمتریــن میــزان خطــا چــراغ راه کســب‌‌‌وکارهای گردشــگری باشــد.

کاربرد هوش مصنوعی در صنعت گردشگری
   هــوش مصنوعــی بــا جمــع‌آوری و تجزیه‌‌وتحلیــل حجــم زیــادی از داده‌هــای مشــریان، کــه به‌طــور رایــگان در دســرس شرکت‌هــای مســافرتی قــرار 

دارد، اطلاعاتــی را در اختیــار آن‌هــا می‌گذارنــد کــه اغلــب دور از چشــم باقــی می‌ماننــد. بــا اســتفاده از همیــن اطلاعــات، هــوش مصنوعــی فرصــت 

مناســبی را بــرای برندهــای مســافرتی فراهــم می‌کنــد تــا بازاریابــی و خدمــات مشــری را هدفمندتــر اجــرا کننــد و کیفیــت تجربــه مشــری و نــرخ 

ــه آژانس‌‌هــای  ــرای بخش‌هــای گوناگــون حــوزه ســفر ازجمل ــد کارکردهــا و کاربردهــای مختلفــی ب ــوژی می‌توان ــن تکنول ــد. ای حفــظ را افزایــش دهن

مســافرتی، هتل‌‌هــا و مراکــز اقامتــی داشــته باشــد.

کاربرد هوش مصنوعی در آژانس‌‌های مسافرتی
   رقابــت بیــن آژانس‌‌هــای مســافراتی بــرای جــذب مســافر گاهــی درســت مثــل جنــگ جهانــی ســوم اســت! در ســال‌‌های اخیــر و بــا گســرش ســفرها و 

همچنیــن آگاهــی مســافران از مقاصــد و امکانــات مختلــف، دیگــر جــذب مســافر راحــت نیســت و مشــری قبــل از رزرو ســفر، بارهــا و بارهــا چندیــن 

مرجــع مختلــف را بــرای یافــن بهتریــن گزینــه مقایســه می‌کنــد. در ایــن رقابــت نفس‌گیــر، آژانس‌هــای مســافرتی میلیون‌هــا و گاه میلیاردهــا تومــان 

بــرای تبلیغــات محیطــی و بازاریابــی گردشــگری )بــا اســتفاده از تکنیک‌هــای دیجیتــال مارکتینــگ یــا بهره‌گیــری از اســراتژی‌‌های بازاریابــی محتوایــی( 

هزینــه می‌کننــد، امــا آیــا همــه ایــن تلاش‌هــا بــه ثمــر می‌نشــیند؟
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ــی  ــه همیشــه اینطــور نیســت و گاه کمپین‌هــای بازاریاب ــک بررســی نشــان می‌دهــد ک    ی

و تبلیغاتــی نتیجــه مــورد نظــر را ندارنــد. درســت در همیــن مــرز باریــک بیــن موفقیــت و 

شکســت اســت کــه اســتفاده از هــوش مصنوعــی در آژانس‌‌هــای مســافرتی جریــان بــازی را 

تغییــر می‌دهــد. در گام نخســت، هــوش مصنوعــی بــه آژانس‌‌‌هــای مســافرتی کمــک می‌کنــد 

ــه‌  ــا ارائ ــا ب ــدی، آژانس‌‌‌ه ــدم بع ــوند. در ق ــان هــدف آگاه ش ــق مخاطب ــا و علای ــا از نیازه ت

پیشــنهادات ویــژه، می‌تواننــد اعتــاد و رضایــت مســافران را جلــب کننــد کــه خــود منجــر بــه 

افزایــش رزرو‌ خواهــد شــد. در واقــع، ورود هــوش مصنوعــی بــه پروســه معمــول آژانس‌هــا، 

تبدیــل می‌کنــد کــه مزیــت رقابتــی  بــه آژانس‌‌هــای مســافرتی هوشــمندی  را  آن‌هــا 

ــد. ــا مشــریان و سرعــت، اتوماسیون‌ســازی و بهــره‌وری بیشــری دارن بیشــر، تعامــل بهــر ب

بعضی از مزایای استفاده از هوش مصنوعی در آژانس‌های مسافرتی چیست؟

ارتباط مستقیم با مصرف‌کننده  

شخصی‌سازی تجربه سفر

بازاریابی هدفمند

جلب رضایت مشتری و افزایش رزرو‌ها 

قیمت‌گذاری پویا

دستیار هوشمند سفر 

22امکان برنامه‌ریزی بلندمدت  
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فصلنامه علمی- دانشجویی ایران‌شناسی فصلنامه علمی- دانشجویی ایران‌شناسی

کاربرد هوش مصنوعی در هتل

نقش هوش مصنوعی در هتلداری چیست؟ برای پاسخ به این سوال بیایید سری به یک هتل بزنیم:

   تلفــن زنــگ می‌‌زنــد، تعــدادی از مهمانــان منتظــر پذیــرش و دریافــت کلیــد اتــاق خــود هســتند، برخــی از مهمانــان در حــال پرســیدن ســوال در 

فضــای مجازی‌انــد و منتظرنــد پاســخ خــود را در اسرع وقــت دریافــت کننــد، در ایــن بیــن چنــد مهــان هــم سر می‌رســند و مــدام از مســئول پذیــرش 

ســوال می‌پرســند. حــالا تصــور کنیــد پشــت میــز پذیــرش هتــل چــه خــر اســت! کارمندانــی روبــه‌روی مهمانــان ایســتاده‌اند و بایــد در اسرع وقــت 

بــه همــه ســوالات و درخواســت‌ها پاســخ دهنــد و رضایــت آن‌هــا را جلــب کننــد. آن‌هــا چطــور می‌تواننــد ایــن وضعیــت را مدیریــت کننــد؟ انتظــار 

مــی‌رود در همــه ایــن لحظــات کارمنــدان پذیــرش همــه کارهــا را مدیریــت کننــد و کاری از قلــم نیفتــد. بــه نظــر شــا هتــل بایــد چنــد کارمنــد پذیــرش 

اســتخدام کنــد تــا ایــن بخــش را مدیریــت کننــد؟ آیــا تضمینــی وجــود دارد کــه هیــچ اشــتباهی رخ ندهــد؟ 

   بایــد بگوییــم خیــر! بیشــر اوقــات کارهــا بــا آن کیفیــت کــه بایــد پیــش نمــی‌رود. ایــن در حالــی اســت کــه مســافران انتظار دارنــد بهتریــن خدمات 

را دریافــت کننــد و در صورتی‌‌کــه ایــن اتفــاق نیفتــد، به‌راحتــی هتــل رقیــب را بــرای اقامــت انتخــاب می‌کننــد. اینجــا اســت کــه کاربــرد هــوش    

مصنوعــی در هتــل تعریــف می‌شــود. AI مثــل یــک ابرقهرمــان وارد می‌شــود و بــا صرف کوتاه‌تریــن زمــان ممکــن و کمتریــن هزینــه، بــدون 

خطــا کارهــا را بــه بهتریــن نحــو مدیریــت می‌کند:یــک سیســتم تلفنــی مجهــز بــه هــوش مصنوعــی، به‌طــور هوشــمند همــه تماس‌هــا را 

هدایــت می‌کنــد؛ چت‌بات‌هــا می‌تواننــد به‌صــورت آنلایــن بــه برخــی ســوالات مهمانــان در لحظــه پاســخ دهنــد؛ سیســتم‌های کنــرل 

از راه دور مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی نیــز بــه مهمانــان اجــازه می‌دهنــد تــا از طریــق یــک اپلیکیشــن روی گوشــی هوشــمند خــود، وارد 

اتــاق‌ خــود شــوند و دیگــر پشــت میــز پذیــرش معطــل شــوند. این‌هــا تنهــا چنــد نمونــه از تغییراتــی اســت کــه هــوش مصنوعــی در رونــد کار 

هتل‌هــا ایجــاد کــرده اســت. »ModiHost« نمونــه یــک اســتارت‌‌آپ گردشــگری اســت کــه از هــوش مصنوعــی بــرای شخصی‌ســازی تجربــه 

مهــان اســتفاده می‌کنــد. هــدف ایــن اســتارت‌‌آپ افزایــش درآمــد و وفــاداری در میــان مهمانــان برندهــای هتلــداری اســت.

کاربرد هوش مصنوعی در گردشگری ایران

   نفــوذ هــوش مصنوعــی در صنعــت گردشــگری و مزایــای آن آنقــدر گســرده اســت کــه حــالا بســیاری از کســب‌‌وکارهای گردشــگری در 

ایــران نیــز به‌دنبــال اســتفاده از ایــن فنــاوری هســتند و برخــی کســب‌وکارها هم‌اکنــون از هــوش مصنوعــی اســتفاده می‌کننــد؛ اگرچــه 

بــه گفتــه کارشناســان، فعالیت‌هــای صــورت گرفتــه در ایــن زمینــه هنــوز فاصلــه زیــادی بــا کشــورهای پیــرو دارد. در ســال‌های اخیــر، 

برخــی سرمایه‌گذاری‌هــا در ایــن زمینــه صــورت گرفتــه کــه نشــان از علاقــه و درک کســب‌وکارها از اهمیــت و تأثیــر هــوش مصنوعــی 

در گردشــگری اســت.

ــا در اســتارت‌‌آپ »مدگــو« یکــی از همیــن مــوارد اســت. »دکترنکســت« کــه یکــی از محصــولات  ــاردی علــی باب سرمایه‌گــذاری ۱۲ میلی

ــش دقــت  ــرای افزای ــه از هــوش مصنوعــی ب ــده الکترونیکــی پزشــکی اســت ک ــرم هوشــمند پرون ــک پلتف ــو محســوب می‌شــود، ی مدگ

ــز آغــاز کــرده اســت. ــد کشــور همســایه نی ــد و فعالیــت خــود را در چن تشــخیص و کیفیــت درمــان اســتفاده می‌کن

ــاط  ــی از نق ــگری برخ ــتارت‌‌آپ گردش ــن اس ــت. ای ــگری اس ــی در گردش ــوش مصنوع ــتفاده از ه ــری از اس ــه دیگ ــم نمون ــم« ه »بوم‌ک

گردشــگری ایــران را به‌صــورت زنــده پوشــش می‌دهــد و قصــد دارد دامنــه فعالیــت خــود را بــه وســعت ایــران گســرش دهــد. بوم‌کــم 

بــه وســیله هــاب هوشــمند، داده‌هــای دریافتــی محیــط زیســت را عــاوه بــر پخــش زنــده، تبدیــل بــه اطلاعاتــی قابــل پــردازش می‌کنــد. 

ایــن اســتارت‌‌آپ از هــوش مصنوعــی بــرای پــردازش علایــق مخاطبــان و معرفــی مقاصــد مناســب اســتفاده می‌کنــد.

نمونه استفاده از هوش مصنوعی در گردشگری

دستیار رزرو مبتنی بر هوش مصنوعی

ربات‌ها در خدمت مسافران

اپلیکیشن‌های مبتنی بر هوش مصنوعی برای پیش‌بینی قیمت پرواز

تجزیه‌‌وتحلیل داده‌ها برای یافتن چشم‌اندازهای ارزشمند

تحلیل احساسات مخاطبان از طریق رسانه‌های اجتماعی

مــروری بر مدال ها و
جوایــز بیــن المللــی در رشــته 

ــا )بخــش دوم( جغرافی

مدال جغرافیایی کولوم:

ــالات متحــده  ــی Cullum در ســال 1896 در ای    مــدال جغرافیای

تأســیس و اهــدا شــد و اولیــن مدالــی بــود کــه توســط AGS اعطــا 

ــس  ــکر و ری ــت سرلش ــط وصی ــزه توس ــدال و جای ــن م ــد. ای گردی

ــده  ــالات متح ــش ای ــوم از ارت ــو کول ــورج دبلی ــش ج ــه ارت اتحادی

تأســیس شــد )از ســال 1874 تــا زمــان مرگــش در ســال 1892 

ــود(. ــن AGS ب ــاون انجم ــکا و مع ــور امری ــس جمه ــاون رئی مع

ــه  ــود  ب ــرار ب ــن مــدال ق ــوم، ای ــرال کول ــط وصیــت ژن ــق شرای طب

ــت  ــا در پیشرف ــی ی ــافات جغرافیای ــا اکتش ــود را ب ــه خ ــانی ک کس

ــدال توســط  ــن م ــد اعطــا شــود. ای ــز می‌کنن ــا متمای ــم جغرافی عل

ــا کــی امــت طراحــی شــده اســت. طــراح معــروف لیدی

Robert Peary :1896

Fridtjof Nansen :1897

John Murray :1899

Thomas C. Mendenhall :1901

A. Donaldson Smith :1902

Prince Luigi Amedeo :1903

Georg von Neumayer, Sven Hedin :1904

Robert Bell, Robert Falcon Scott :1906

William Morris Davis :1908

Francisco Moreno, Ernest Shackleton :1909

Hermann Wagner :1910

Jean-Baptiste Charcot :1911

John Scott Keltie, Ellen Churchill Semple :1914

George W. Goethals :1917

Frederick Haynes Newell :1918

Emmanuel de Margerie, Henry Fairfield Osborn :1919

Albert I, Prince of Monaco :1921

Edward A. Reeves :1922

Jovan Cvijić :1924

Lucien Gallois, Harvey C. Hayes, Pedro C. Sánchez :1925

 Jean Brunhes, Alfred Hettner, Hugh Robert Mill,  :1929
Jules de Schokalsky

Curtis F. Marbut :1930

Mark Jefferson :1931

Bertram Thomas :1932

برندگان این مدال از ابتدا :
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ــجویی  ــی دانش ــه علم   فصلنام
صاحــب  بــه  ایران‌شناســی 
علمــی  انجمــن  امتیــازی 
زنجــان،  دانشــگاه  جغرافیــا 
در جهــت انتشــار پنجمیــن 
ــجویان و  ــود، از دانش ــماره خ ش
ــد  ــوت می‌نمای ــدان دع علاقه‌من
ــود را  ــی خ ــته‌های علم ــا نوش ت
ــوم  ــات عل ــون موضوع در پیرام
جغرافیایــی به پســت الکترونیک 

ــد. ــال نماین ــریه ارس نش
   

Bertram Thomas :1932

Douglas Johnson :1935

Louise Arner Boyd :1938

Emmanuel de Martonne :1939

Robert Cushman Murphy :1940

Arthur Robert Hinks :1943

Hugh Hammond Bennett :1948

Hans Wilhelmsson Ahlmann :1950

Roberto Almagià :1952

British Mount Everest expedition 1953 :1954

J. Russell Smith :1956

C. W. Thornthwaite :1958

Albert P. Crary :1959

Maurice Ewing :1961

Richard Joel Russell :1962

Rachel Carson :1963

John Leighly :1964

Kirtley F. Mather :1965

Peter Haggett :1967

Luna Leopold :1968

Neil Armstrong, Buzz Aldrin, Michael Collins :1969

Bruce Heezen :1973

René Dubos :1975

Chauncy Harris :1985

Kenneth Hare, Yi-Fu Tuan :1987

M. Gordon Wolman :1989

Melvin G. Marcus :1997

Jack Dangermond, David Lowenthal :1999

Wilbur Zelinsky :2001

Peter Smith, Matthew Henson :2009

Lee Schwartz :2014

ــی،  ــگ جهان ــوع جن ــی همچــون وق ــدال بدلایل ــن م ــه ای ــا وجــود اینک    ب

بیماری‌هــا و شرایــط خــاص بــه طــور مرتــب اهــدا نشــده، قــرار اســت در 

مرتبــه بعــدی بطــور غیررســمی در ســال 2025 اهــدا شــود. ایــن مــدال بــه 

طــور معمــول در یکــی از دانشــگاه‌های New York, Delaware, Yale در 

مراســمی توســط شــخصیت‌های خــاص و بــا حضــور کمیتــه انجمــن علمــی 

ــکا و ... اهــدا می‌شــود. ــکا و انجمــن پیشــرد علــوم آمری ــا آمری جغرافی

ــه علمــی دانشــجویی    فصلنام
صاحــب  بــه  ایران‌شناســی 
امتیــازی انجمن علمــی جغرافیا 
نظــر  در  زنجــان،  دانشــگاه 
ــات  ــه موضوع ــه ب ــا توج دارد ب
ــی در پنجمین شــماره  جغرافیای
خــود، تصاویــری در حیطه‌هــای 
جغرافیایــی در یــک صفحــه بــه 
صــورت افقــی چــاپ نمایــد در 
ــدان  ــتا از علاقه‌من ــن راس همی
دعــوت می‌شــود تــا تصاویــری 
کــه بــا کیفیــت مناســب گرفته 
شــده اســت را بــه صــورت فایل 
و همــراه با نــام و محل عکاســی 
بــه پســت الکترونیــک نشــریه 

ارســال نماینــد.

فراخوان

Geography.znu1401@gmail.com
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فرستنده: محمدرضا نعمتی

طبیعت آذربایجان شرقی، شهرستان هشترود

فرســتنده: فرشــته مظاهری، دانشــجو کارشناسی 
جغرافیــا، دانشــگاه پردیــس امیرکبیر کرج
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